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1. INTRODUCCION

Como los cursos e-learning se realizan a distancia, la comunicacion entre el profesor y el alumno es un
elemento fundamental del curso. En general, en una actividad de e-learning, las comunicaciones que
se llevan a cabo pueden ser personales 0 en grupos.

e La comunicacion personal es la que se establece de uno a uno, por ejemplo, profesor-alumno o
alumno-alumno.

e La comunicacion en grupos es la que se establece de uno a muchos, y es la que permite que
todos los participantes compartan sus ideas y aportaciones.

Teniendo en cuenta la coincidencia en el tiempo, las comunicaciones a distancia pueden ser:

o Asincronas: se realizan sin que los participantes coincidan en el tiempo.
o Sincronas: requieren para su realizacion que los participantes coincidan en el tiempo.

A continuacidn se muestran las tecnologias que existen para cada tipo:

Personal En grupos

Asincrona | Correo electronico | Listas de correo

Foros o grupos de discusion
Sincrona Chat IRC Videoconferencia
Clase online

En cuanto al trabajo colaborativo, también conocido como groupware, se refiere a un entorno en el que
todos los participantes de un proyecto trabajan, colaboran y se ayudan para la realizacién del mismo.

A lo largo de este tema veremos las distintas herramientas existentes para la comunicacion y el trabajo
colaborativo, asi como las posibilidades de moodle en estos campos. Por ultimo, se analizaran las
herramientas disponibles en moodle para conocer la opinién de los alumnos acerca de un curso por
medio de encuestas y consultas.
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2. HERRAMIENTAS DE SOPORTE PARA LAS
COMUNICACIONES.

2.1. CORREO ELECTRONICO

Se refiere a la comunicacion asincrona y personal a través del intercambio de mensajes de texto. Los
mensajes siempre contienen remitente, destinatario, asunto y contenido. Ademas se ofrecen opciones
de envio de copias a varias personas y de adjuntar archivos.

£7 Windows Live™ Principal  Perfil Contactos Correo  Fotos Mésv MSNT
Hotmail Muevo | Eliminar Correo no deseado | Marcar coma v Moverav | &
@hotmailes | [ Ordenar por v Buscar en tu correo electréni
Band. entrada O Zylom - jHave Fun! Bole... Sigue el rastro de una obra maestra desaparecida en Insider Tal...
Correo na deseado | [F] Zylom - jHave Fun! Bole... Vuelve el boom del mercado inmobiliario con Monopaly Build-a..
Borradores ] Zylom - jHave Fun! Bole... Zylom SuperMercado - Descuentos en Rainbow Mystery y Hero...
Enviados B Zylom - jHave Fun! Bole... Disfruta de un episadio totalmente nuevo en la vida de Emily co..
i B Zylom - {Have Fun! Bole... #yuda a Jane a atender a sus clientes més salvajes en lane's Zo
O Zylom - jHave Fun! Bole... Juega a este nuevo juego de blsqueda de los creadores de Din..
Administrar carpetas . .
B Zylom - {Have Fun! Bole... Unete a Flo para mas diversién a toda velocidad en Cooking Da.
Agregar una cuenta
B O Zylom - jHave Fun! Bole... Zylom SuperMercado - Nueveos descuentos de la semana - hast...
electrénico | Zylom - jHave Fun! Bole... Resuelve un antiguo misterio en Samantha Swift and the Hidden ...
B Zylom - {Have Fun! Bole... Salva a un reino de cuento de hadas de una perversa maldicién
Lugares relacionados
" (] Zylom - jHave Fun! Bole... Detén la poderosa profecia en The Lost Inca Prophecy Deluxe
oy
v B Zylom - Have fun Tus datos de registra para Zylom
Lista de contactos
Calendario
Entra en Hotmail
llévate un re
12 mensajes Pégina 1

Muevo | Eliminar Correo no deseado | Marcar como v Movera v | @2

Figura 1. Ejemplo de herramienta de correo

2.2.LISTAS DE CORREO

Se utiliza para la comunicacion asincrona y en grupos: son un uso especial del correo electrénico que
permite la distribucién masiva de informacién entre multiples usuarios de Internet.

En http://www.rediris.es/list se pueden encontrar muchos ejemplos de listas de distribucién. Por
ejemplo, las listas relacionadas con educacion que aparecen en Red Iris son:
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En la relacion de listas residentes en el servidor de RedIRIS, LISTSERY@LISTSERY.REDIRIS.ES existen 59 listas relacionadas
con educacion.

Archivos Nombre Descripcion

ﬁ aacte Foro Inventemos Nosotros

[l abidos Educacion en |a Metodologia Egiptoldgica

[l aha Lista de la Asociacion de Historia actual

[l aidipe-| Lista de |a Asociacion interuniversitaria de investigacion en pedagogia experimental
[ alfabeto Investigacion en la Lectura y Escritura

£ alfainfor Alfabetizacién en Informacion, Documentacion en Educacion
[ anglonet Red para |a ensenanza del ingles

[ animacionalalectura Foro en el dmbito de la animacién a la lectura y dinamizacion de la b
5 cibersociedad Boletin Informativo del Observatorio para la CiberSociedad
e CLASSICA Filologia Clasica en espafiol

[ codic Foro de docentes por el compromiso social

= dilenguas Didactica de las lenguas y sus culturas

(= econeduc Foro sohre Economia de la Educacion

(= edi Encerado Digital Interactivo

= edu-comp Educacién comparada

= eduadultos Foro sobre Educacion de Adultos

[l edufinanza Educacion en finanzas en la ESO

[ edufis Educacion Fisica

[ edulist Intercambio de experiencias educativas

[ edumat Foro sobre Educacién matematica.

[ eduprofe Educacitn. Temas sobre el profesorado

[l edusalud Promocion y Educacion para la Salud

[ edutec-| Foro sobre Tecnologia Educativa

(= edutic Educacion y Tecnologias de la Informacion v |a Comunicacion
5 elearning Foro sobre Sistemas de Teleformacian

[ elebrasil Foro de debate para los profesionales de |a Ensefianza de ELE
ﬁ ele_asia-pacifico ELE EN ASIA-PACIFICO

[l equisalud Desigualdades sociales en salud

5 etnoedu Investigacion Etnografica en Educacion

[l eval-psi Docencia de |3 Evaluacién Psicoldgica en las Universidades espafiolas
[ evaluniv Evaluacion de Universidades

Figura 2. Listas de correo en RedIRIS relacionadas con educacion.

2.3. FOROS O GRUPOS DE DISCUSION

Un foro o grupo de discusién se utiliza para la comunicacién asincrona y en grupos: es un foro en linea
en el que los participantes opinan agregando un mensaje de texto al foro.

La diferencia entre foro y lista de correos es que, aunque ambas son para la comunicacién asincrona
en grupos, en la lista de correos los mensajes llegan a través de la herramienta de correo electrénico,
mientras que en los foros es necesario conectarse al foro para recibir y enviar mensajes.

Registrado: 27-05-2007
Localizacion: Donde se pueda...
Edad:

Menszjes: 83
Agradecimientos que ha otorgado: 0
Recibis 0 Agradecmientos en 0 Mensajes
Sexo: &

| Los mejores puertos para vivir en un barco

Pues resulta que leyendo y leyendo sobre el tema de vivir en un barco, me preguntaba 5 Cuales son los mejores puertos para poder vivir en un barco?@

&Se puede dormir (vivir) con el ruido de los bares, musica, coches y jolgorio que hay alrededor de un Club? No es lo mismo estar fondeado que estar amarrado en un puerto &

No sé, % ¢Qué requisitos serian imprescindibles en un puerto, para poder tener cierta tranquiidad e intimidad, en todos los sentidos?

©EBE Y Horchata @

17-02-2007
: Entre Madrid y las Rias Baixas

Men: 241
Agradecmientos que ha ctorgado: 190
Recibis 158 Ag
Sexo: o

radecmientos en 99 Mensajes

| Re: Los mejores puertos para vivir en un barco

Hola Junio. Ademas de los ruidos que mencionas debes tener en cuenta los propios de los barcos dentro los puertos. Yo he dormido en Getxo y en Marinz del Cantabrico y esta bien para
hacerlo alguna vez puntualmente, o en vacaciones, pero vivir todo el afio ...... yo prefiero mi casa
Un saluda

Figura 3. Ejemplo de foro
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Existen distintos programas para crear foros o grupos de discusion, como por ejemplo:

Tu negocio en Internet Software para Encuestas
Atrae dientes y auments tus ventas Use nuestros ejemplos y crea encuestas
Disefio web por 39,90 € mes en solo minutos.

Anuncios Google|

Contactar | Registrate | Panel de control | Publicidad

16:11 - Lunes, 30 noviembre 2009

ﬁ DOCUMENTAcion|

u Eorosided iScusion]
Dota a tu pagina web de
dinamismo e interactividad.

u EOTOMaTiE)
indice de foros

ﬂ LbTOSIdEWISHAS)

Los tradicionales libros de
visitas con caracteristicas Futurechatinet
o

= TS TR Nuestra red de chat

Panel de control
E EOTMUIATIOS I Elenvio] =
Inserta todo tipo de Heren [ ]
formularios en tu wsb y ey
recibelos en tu correo
electranico.

R Ll o iz
¢ il JHEWETOUVSOIT

= 3R ) St b it
AdFREE o I EIeIonyS oL )

Figura 4. Melodysoft (http://www.melodysoft.com)

Gmail Calendar Docs Reader LaWeb Mas v Ayuda | Acceder

Google grupos | (Dumcaron s B st e s

¢Queé posibilidades te ofrecen los grupos?  Visita quiada » Crear un grupe en 3 pasos

1 Crear una cuenta
2 Configurar tu grupo

Debate online o por  Crea paginas personalizadas, Personaliza tu 3 Imiitar a gente

correo electranico. con todo lo que te interesa. imagen y tus
ardficas. rear un grupo....

Examinar los grupos

Descubre camo utilizan Grupos de Google otros usuarios.

Buscar un grupo

IMostrar todas los grupos en Espafiol

42D Grupos de Artes scul & Grupos de Ciencia/Tecn.

Grupos de Deportes y

Grupos ds Ecanomia
entretenimiento VC{ Grupos de Economia

o Jrupos de Sscuclasy 5 Gaupos de informatica
50} Grupos de Noticias @ Gupos de Casa y hogar
Q Grupos de Personas @ Grupos de Salud
Grupos de Sociedad y Examina las categorias de
humanidades grupos...
Crear un grupo - P4qina principal de Google - C: del senicio - Politica de privacidad

Figura 5. Google (http://groups.google.com)
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2.4. CHAT

Es un programa que permite la comunicacion entre dos personas conectadas simultaneamente
(sincrona y personal). Dicha comunicacion se puede llevar a cabo a través del intercambio de mensajes
de texto, 0 a través de video y audio.

Algunos ejemplos de herramientas de chat son:

o Messenger de yahoo (http://es.webmessenger.yahoo.com).
o Windows Live Messenger (http://get.live.com/messenger).
o Google Talk (http://www.google.com/talk/intl/es/index.html).

EJE Skype™ - o[ =] o fre
Skype Contactos Conversacidn Llamar Ver Herramientas Ayuda
= Pilar Salva + Agregar personas
video = Madrid, Espafia
L
] Espafiol
Personalizar » -
salva
£:Nuevo - 8 sope Adacic un nimero de teléfono
Pr—————
Contactos | Conversaciones - 01 Videollamada ™

Echo / Sound Test Service

Mostrar mensajes desde: Aye
jueves, 29 de octubre de 2009

Llamada finalizada

Hoy lunes, 30 de noviembre de 2009
Hola, écomo estés? o

& Llamar a teléfonos —
— @~ & Compartrv {3 Extrasv =
.y Directorio |

[ Comprar

Figura 6. Skype (http://wwww.skype.com/intl/es).

25.IRC

Internet Relay Chat (IRC) es un protocolo mundial para conversaciones simultaneas, que permite
comunicarse por escrito con varias personas en tiempo real a través del ordenador. El servicio IRC esta
estructurado mediante una red de servidores, cada uno de los cuales acepta conexiones de programas
cliente.
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© Wozilla Firefox EExX
Zrchivo  Editar  Wer Historial  Marcadores  Herramier tas  Ayuda / nombre del Canal
- Gy (13 [ http:tfwwsn.rc-hispano, esfwebchat jweb, chat 7 -] G- '

Aoceder ~

Google v Meuscer - |- G- @R LY Marcadores T -2 Traduer <[> % "

@& Chat IRC-Hispano [ 7] http://www.irc-—...ebchat /web.chat £

_— conversacion

Bienvenid@ webchat-1248717

T BN S, CAMBIR LISTADO AIALA | (7
R R T R e i oe o | (O
! Estada & #madrid [678] # #irc-hispano [108] @& Irc-Hispano

[11:43] *¥** Hablande

@luzdegas

[11:45] *** El topi id@ a IRC-Hispano, Puedes registrar tu nick en I Eoesiieanick S tenes alguna oo
consulta que realiz udiv al canal #opers help Buen chat!till' .
afe
[11:49] -CHaN- Biznwenides  IRC Hispane ee
[11:50] ¥+ at- ca nick a mara_jade @SPEDRO artc ant
[11:51] *** invitado-T&647S ca 5 yury [E—— p I Ip es
[11:51] *+# wshchat-7131673 ¢ L & AMOCERDO
[11:54] ol interes . i
11:54] ¥ invitado-361644 cambia el nick 3 locuradd -
f12:54] Listado de canales x
[11:54] *## wehchat-4161185 carmbia &l nick a Antania_35
Contizne: . BUSCAR
W
Canal Descripcion Usuarios ¥
#rnas_de_d40 wgk Tk T (Faliz cumnplaafios ivalkalone te dessar... 1032 =
#rnas_d=_30 Bienwvenidos/as Para una mejor lectura ino useis maydsculas.., [0L:]
#tarra_chat Sala oficial dal chat de Tetra. 51 tienes alguna consulta qu... 696
#rmadrid Este ez el canal de Madrid, no un canal de zexo ni de contac., 1)
#ligar 1t Bienuenidofa s #Ligar 1@ Pasa un buen rato con nosotros ... &0&

#barcelona I ALKALONE MUCHAS FELICIDADES DIRTODOS TUS AMIGO@... s86
| oness v || B {10 w|| & |

#zaxa Bienuanidas a #sex0. Respeta y saras re\oetada, no repitas... 481
#arnistad Bienvenida al canal #Amistad Pasa, diviertNg v respeta las .., 434
Aualancis Bianuanidas a #uslancis - Mtitah dal ranal == NgHnfécanala 275 L7
Transfiriendo datos w v irc-hispano. es...
/ | &7 aceran | | € canceu |

aqui se escriben los mensajes

Canales\e conversacion

Figura 7. Ejemplo de IRC desde una pagina web.

2.6.VIDEOCONFERENCIA

La videoconferencia es un método de comunicacion que permite el intercambio bidireccional de audio y
video, pudiendo mantener reuniones con grupos de personas situadas en lugares alejados entre si.
Adicionalmente, pueden ofrecerse facilidades telematicas o de otro tipo como el intercambio de
informaciones graficas, imagenes fijas, transmision de ficheros desde el pc, etc.

El ntcleo tecnolégico usado en un sistema de videoconferencia es la compresion digital de los flujos de
audio y video en tiempo real. Su implementacion proporciona importantes beneficios, como el trabajo
colaborativo entre personas geograficamente distantes y una mayor integraciéon entre grupos de
trabajo.

Algunos ejemplos de programas de videoconferencia son:

o Eyeball (http://eyeballchat.com)
Skype (para conferencias uno a uno, http://wwww.skype.com/intl/es)

o Isabel (http://isabel.dit.upm.es/). Sistema para videoconferencias desarrollado por el
Departamento de Ingenieria de Sistemas Telematicos de la Universidad Politécnica de
Madrid (E. T. S. I. de Telecomunicacion)
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2.6.1. SISTEMAS DE VIDEOCONFERENCIA PARA AULAS VIRTUALES O CLASES ONLINE.

Plataforma de colaboracion entre personas geograficamente dispersas que funciona a través del sitio
web y permiten la comunicacion con video y audio entre los participante, compartir recursos, efc.
Algunos ejemplos de programas son:

o TooMeeting Conference (http://www.toomeeting.com/es/). Ademas del video y las
presentaciones permite intercambiar archivos entre los participantes, control remoto, etc. Cada
reunion o clase se puede guardar para emitirla en diferido posteriormente.

o Adobe Acrobat Connect Profesional (http://www.adobe.com/es/products/acrobatconnectprol).
Es un sistema de comunicaciones web en el que los participantes no necesitan descargarse
ningun software (solo hay que tener Adobe Flash Player)

Pagina 8 Tecnologias para e-learning (I1I). Orientadas a la comunicacién y el trabajo cooperativo.


http://www.toomeeting.com/es/
http://www.adobe.com/es/products/acrobatconnectpro/

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA UNIVERSITARIA DE INFORMATICA

Departamento de Organizacion y Estructura de la Informacion
Asignatura: Teleformacion (e-learning)

3. UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE SOPORTE A
LAS COMUNICACIONES EN UN CURSO EN LA
PLATAFORMA MOODLE

A continuacién se describen las herramientas de moodle que se pueden utilizar para facilitar la
comunicacion entre los participantes de un curso. Para ello, primero analizaremos las utilidades para
gestionar los participantes y grupos, para después ver cdmo intercambiar informacién con ellos.

3.1. BLOQUE PERSONAS

Cuando se entra en un curso moodle, en la parte izquierda aparece el bloque Personas, como se

puede ver en la siguiente figura:
Participantes
Personas =
43 Participantes /

Actividades E
Cuestionarios

% Foros
Recursos
& Tareas

Figura 8. Bloque personas.

Pinchando en el enlace Participantes podemos ver una lista de los miembros del curso, pudiendo
seleccionarlos segun los distintos roles o periodo de tiempo que han estado inactivos. Junto a cada
participante aparece una casilla de seleccion que nos permite realizar distintas acciones con varios

usuarios a la vez.
Seleccionar rol

Participantes Blogs Notas

Lista de usuarios | Menos detalle ¥ |

Rol actual | Todos VT

Todos los participantes: 3 &

(Las personas que no entren al curso durante 120 dias se darén de baja automaticamente. Su cuenta sequird existiendo y podran reinscribitse en cualquier momento.)

Nombre TndnsABCDEFGHIJKLMN@OF‘ORSTUVWXYZ
Apellido : Todos ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUYWXYZ

Imagen del usuario Nombre / apellido Ciudad  Pais Ultimo acceso 1 Seleccionar
.
: Juan Benitez Madrid Espafia  Nunca [}
.
- Pilar Martinez Madrid Espafia  Nunca (]
=
.
* Sara Fernandez Madrid Espafia  Nunca i
= 2 B Seleccionar

usuarios

[Seleccionar todos| [No seleccionar ningung| (3) | Con los usuarios seleccionados M

Con los usuarios seleccionados..

@ Moodle Docs para esta pagina

Agregar/enviar mensaje

Usted se ha autentificado como Admin Usuario (Salin) Agregar una nueva nota
o Agregar nueva nota para todos
Curso 1 ACCIoneS Arnpliar matriculacion

Ampliar la matriculacién para todos

a realizar

Figura 9. Lista de participantes
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3.2. CONFIGURACION DE GRUPOS Y AGRUPAMIENTOS.

Para utilizar los modos de grupo, el profesor deberé primero habilitar su uso en la configuracion general
del curso. Si se ha seleccionado trabajar con grupos en efi curso, al entrar en el curso con perfil de
profesor, en el bloque de administracion aparece la opcion grupos, que nos permite hacer grupos de
estudiantes con caracteristicas similares, como puede ser miembros de un equipo de trabajo, o los
alumnos correspondientes a un grupo de clase.

Administracién -
# Activar edicién
Configuracién

48 Asignar roles

B Calificaciones

#3 Resultados

#§ Grupos

i Copia de seguridad
4 Restaurar

& Importar

« Reiniciar

| Informes

828 Preguntas

(3 Archivos

S Perfl

Grupos

Figura 10. Bloque administracion (perfil profesor)

Al seleccionar la opcion Grupos, se vera la lista de grupos creados en el curso (inicialmente vacia). Si
se pincha en el botdén "Mostrar miembros del grupo", aparecera el listado de los miembros del mismo.

Teleformacién Grupos

Grupos: Miembros del grupo seleccionado

Miembros del
Lista de grupos ALFA (5) z / grupo
BRAVO (6)
\ CHARLIE (5)

DELTA (4)
ECHO (5)
FOXTROT (6)
GOLF (5)

Grupo EUI (17)
Grupo GATE (25)
HOTEL (5)
Inactivos (3)
INDIA (5)

Jefes de equipo (9)
No activos (5)

Mostrar miembros del grupo Agregar usuarios al grupo
Crear grupo Editar ajustes de grupo \ Ag reg.ar
usuarios

Eliminar grupo seleccionado

[ Crear grupos automaticamente }

Figura 11. Listado de grupos en un curso

Existen tres modos de grupo disponibles:
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¢ No hay grupos: ningun participante pertenece a ningun grupo.
e Grupos separados: los miembros de cada grupo no podran ver el trabajo del resto de grupos.
e Grupos visibles: cada grupo realiza su propio trabajo y puede observar el trabajo de los demas.

Una vez que los grupos hayan sido establecidos, los alumnos pueden interactuar con Moodle de
manera normal. La Unica diferencia estara en el numero de personas participantes que veran en
actividades como foros, talleres, tareas, etc.

Hay una opcion mas completa de moodle, que permite definir un tipo especial de grupos, que se
denominan agrupamientos: se pueden crear actividades o recursos que estén disponibles para un
unico agrupamiento. Para poder utilizar los agrupamientos, es necesario que previamente el
administrador del sistema los haya habilitado (en el bloque Administracién del sitio, opcién Miscelanea,
seleccionar Experimental, y después marcar la opcion "Habilitar agrupamientos").

Si estan habilitados los agrupamientos, al entrar en los grupos aparece la pestafia Agrupamientos.
Seleccionandola, nos saldré la lista de los agrupamientos creados (inicialmente vacia)

Editar
arupos ) Agrupamiantos Y Vision gansra agrupamiento
Pestafia __ Koivaniciiog Eliminar
agrupamientos Agrupamiento Grupos Actividades itar agr amiento
ALFA ALFA 1 & X i
BRAVO BRAVO 2 % X i
Lista de CHARLIE CHARLIE 2 & K&
aqrupamientos\A DELTA DELTA 2 %X i
ECHO ECHO 2 & X
FOXTROT FOXTROT Crear 1 & X i
p— p— agrupamiento 2 <Xl
HOTEL HOTEL 3 % X i Agregargruposa
= = = Y i un agrupamiento
pertenec?epnc;zs aun Act|V|dade§ -
Figura 12. Pestafia Agrupamientos. un agrupamiento

agrupamiento

Cuando se agrega al curso cualquier recurso 0 actividad, si se desea que solo este disponible para un
determinado grupo de alumnos, es necesario crear un agrupamiento para ese grupo de alumnos.

Cuando se crea el recurso o actividad que se desea hacer privado, hay que pulsar el boton "Mostrar
Avanzadas", apareciendo en la parte de abajo de la pantalla edicién las siguentes opciones.

Tecnologias para e-learning (I1I). Orientadas a la comunicacién y el trabajo cooperativo. Pagina 11



UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA UNIVERSITARIA DE INFORMATICA

Departamento de Organizacion y Estructura de la Informacion
Asignatura: Teleformacion (e-learning)

Ajustes comunes del médulo

Ocultar Avanzadas
Modo de grupo (@ [No hay grupos B
Agrupamiento” (3 Ninguno El

Sélo disponible para miembros [7]
e grupo @

Visible MnstrarB
Numero ID (3)

Categoria de calificacién actual: [ g, categorizar E]

Figura 13. Opciones de edicion avanzadas

Hay que seleccionar el modo de grupo, el agrupamiento que se desea utilizar, y marcar la opcion "Solo
disponible para miembros de grupo”

3.3. SERVICIO DE MENSAJES

Los Mensajes de Moodle son una herramienta de comunicacion de la que disponen todos los usuarios
del sistema. Permiten la comunicacion bidireccional entre dos usuarios. La comunicacion puede ser
asincrona, si los dos usuarios no estan conectados al mismo tiempo, o sincrona si tanto el remitente
como el destinatario estan conectados a la vez. Funciona de manera similar a un correo electronico,
pero no es necesario salir de Moodle para enviar o recibir mensajes.

3.3.1. ENVIiO DE MENSAJES

El profesor puede enviar un mensaje a un alumno individualmente, a varios alumnos a la vez, a un
grupo, o a todos los alumnos de la asignatura.

Para ello, debe ir al bloque Participantes y marcar la casilla o casillas correspondientes de la columna
“‘Seleccionar”. Si desea mandar el mensaje a todos los alumnos, puede pulsar el boton “Seleccionar
todos”. Una vez marcados los destinatarios, seleccionaremos “Agregar/Enviar mensaje’, en el mend
desplegable de la parte inferior de la pantalla. A continuacién se abrira un area de texto, en la que se
escribe el contenido del mensaje.

AGREGADOS NUEVOS RECEPTORES 4

Sequir buscando, o utilice el formulario de mis abajo para enviar un mensaje a los estudiantes seleccionados

Cuerpo del mensaje:

Contenido del

mensaje
Lea con atencién (3
Escriba cuidadosaments (3)
Haga buenas preguntas (3
Usar emoticones @
Formato

Vista previa

Formato: Formato automatico  + @

Figura 14. Editando un Mensaje
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A continuacion, se pulsara en “Vista previa”, y por ultimo, en “Enviar mensaje”.

Otra posibilidad es enviar un mensaje a alguien desde su perfil de usuario (al que se accede en
cualquier lugar al pulsar sobre el nombre del usuario, o en la lista de participantes), pulsando el boton
‘Enviar Mensaje” de la parte inferior.

T Discusion: Jests Sanchez Lopez = | B o S|

Jesis Sanchez Ldpez
t @ Afadir contacto @ Bloquear
N contacte  E Historia de mensajes

Enviar mensaje

Versidn sin marcos ni JavaScript

Figura 1. Enviando un Mensaje desde el perfil de usuario

3.3.2. RECEPCION DE MENSAJES

Los mensajes se pueden recibir y ver por varias vias:

o A través del bloque Mensajes: ahi se muestran todos los mensajes pendientes de leer y se
pueden realizar busquedas de mensajes enviados o recibidos anteriormente.

o En una ventana emergente al acceder a Moodle. Si el navegador permite las ventanas
emergentes, al entrar en Moodle una ventana emergente nos mostrara los mensajes nuevos.

o Si no hemos estado conectados cuando nos enviaron un mensaje, recibiremos un correo
electrénico con los mensajes recibidos (es la configuracién por defecto). Si al leer un mensaje o
enviarlo, el destinatario estd conectado en ese momento, es posible establecer una
comunicacion en tiempo real, similar a un chat.

3.3.3. EL BLOQUE MENSAJES

El bloque Mensajes contiene varias opciones que permiten manejar esta herramienta. Si se van a usar
mensajes para comunicarse con los alumnos, es necesario mostrar este bloque (que no aparece por
defecto al crear un curso).

MENSAIES =

Mo hay mensajes en espera

Mensajes

Figura 16. El bloque Mensajes
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En este bloque se muestran inicialmente los mensajes que estan pendientes de leer. Estos pueden
haber sido enviados por cualquier usuario del sistema, no sélo por aquellos que estén en el curso
donde se muestra el bloque. Si no hay ninguno, aparece Unicamente el enlace “Mensajes”. Al pulsar en
él, se muestra la pantalla de “Contactos” con los mensajes pendientes de leer, que pueden aparecer en
tres bloques:

o Contactos en linea: muestra los usuarios de nuestra lista de contactos que estan conectados
en ese momento y al lado de cada uno, el nimero de mensajes pendientes de leer.

o Contactos fuera de linea: muestra los usuarios que son contactos y no estan conectados en
ese momento, con el numero de mensajes pendientes de leer.

o Contactos Entrantes: muestra los usuarios que no son contactos y que nos han escrito un
mensaje.

La pestafia “Ajustes” permite definir las preferencias de funcionamiento de los mensajes.

- v
& Mensajes - moodle OH =NECIE X

Contactos Buscar | Ajustes

V] Mostrar autométicamente la ventana de Mensajes
cuando me llegan mensajes nuevos (el navegador debe
estar configurado para permitir ventanas emergentes en
el sitio)

Bloguear todos los mensajes nuevos de las personas
que no estdn en mi lista de contactos

‘Beep’ cuando llegue un mensaje nuevo
Usar el editor de HTML
Versidn sin marcos ni JavaScript
V] Mensajes por email cuando no estoy en linea

Durante mas de 10 minutos

Direccién de correo pmartin@euiupm.es

Formato  Formato de texto plano +

| Guardar mis ajustes ‘
-

Figura 17. Preferencias de los mensajes

3.4. COMUNICACION ASINCRONA: LOS FOROS DE MOODLE.

Los foros son la principal herramienta de comunicacion dentro de los cursos de Moodle. Un foro puede
verse como una pizarra de mensajes online donde profesores y alumnos pueden colocar nuevos
mensajes o responder a otros mas antiguos creando asi hilos de conversacion.

Los foros permiten la comunicacién de los usuarios aunque los participantes de un foro no estén dentro
del sistema al mismo tiempo que sus compafieros para llevar a cabo una discusion, de ahi su
naturaleza asincrona. Cada intervencion en un foro queda registrada en el sistema con nombre de
autor y fecha de creacion, de forma que seguir una discusion sea facil para el usuario.
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Moodle permite crear distintos tipos de foro, dando la posibilidad de incorporar archivos adjuntos e
incluso valorar las intervenciones de los usuarios. También es posible subscribirse a un foro, recibiendo
por correo electronico cada nueva intervencion en el mismo, e incluso permite habilitar canales de
noticias RSS, con lo que los usuarios que dispongan de lectores de noticias en este formato conoceran
las Ultimas intervenciones sin necesidad de entrar en el sistema.

3.4.1. CREACION DE UN FORO.

Crear un foro en Moodle es relativamente facil. Moodle permite cuatro tipos basicos de foro:

o Un debate sencillo: en el foro sélo se podra plantear un unico tema de debate.

o Cada persona plantea un debate: cada participante del curso podra plantear un tema de
debate, pero sélo uno. Este tipo de foros es muy util para que los estudiantes coloquen algun
trabajo o respondan a alguna pregunta. Cada tema de debate puede tener mdltiples
intervenciones.

o Foro para uso general: cada participante del curso puede abrir cuantos debates desee y en
cada debate pueden colocarse multiples intervenciones.

o Foro P y R: cada participante del curso debe contestar a una pregunta planteada por el
profesor en el foro. Los participantes no podran ver el resto de respuestas de sus compafieros
hasta que no hayan contestado a la pegunta planteada.

Para afiadir un foro al curso se deben seguir lo siguientes pasos:

1. Activar el “Modo Edicién” en el curso.

2. Seleccionar “Foro” en el menu “Agregar una actividad”. A continuacion Moodle mostrard un
formulario con las distintas opciones de configuracion disponibles. En primer lugar habra que dar un
nombre descriptivo para el foro en el campo “Nombre del foro” y a continuacién rellenar el resto de
campos disponibles.

3.4.2. PARTICIPAR EN UN FORO.

Una vez configurado, el foro estara listo para su utilizacion dentro del curso. Accediendo al foro
podemos visualizar la lista de debates creados (en el caso de que existan), y si tenemos permiso para
abrir nuevos debates, un enlace para este propésito. En la parte superior derecha de la pantalla se
dispone de informacion acerca de las posibilidades de suscripcién en el foro, y la opcién de acceder a
la lista de usuarios suscritos.
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UPM - TITULACIONES OFICIALES » Teleformacién » Foros » Foro general Actualizar Foro

Este foro permite que cualquiera elija suscribirse o no
@ Inscribir a todos obligatoriamente

Mostrar participantes
Borrarse de este foro

Aqui podéis publicar todo tipo de consultas y sugerencias relativas a la asignatura.

[Aﬁadir un nuevo tema de debate}

Debate Empezado por Respuestas Ultimo mensaje
Dudas sobre las evaluaciones en los cursos 1
problema con instalacion de Moodle 5
Duda Actividad en equipo. Herramientas para el desarrollo de contenidos. 4
problema instalcion moodle 2
Retraso en la Actividad Individual

ACTIVIDAD Instalacién de Moodle REALIZADA

Figura 18. Lista de debates en un foro

Para crear un nuevo debate habra que pulsar el enlace “Afadir un nuevo tema de debate”. A
continuacion Moodle mostrara un nuevo formulario con los siguientes campos:

¢ Asunto: asunto del nuevo debate que se va a crear.

e Mensaje: el cuerpo de la intervencion. Se puede utilizar para su composicion el editor HTML de
Moodle.

e Suscripcion: el autor del debate puede elegir suscribirse 0 no al foro en el que esté afiadiendo el
nuevo debate.

e Archivo adjunto: si en la configuracion del foro se permite adjuntar archivos, el usuario puede
examinar su ordenador en busca de un archivo para afiadir al debate.

e Enviar ahora: el mensaje se envia en ese mismo momento por correo electrénico a los usuarios
suscritos, sin el retardo de 30 minutos habitual.

Una vez creado el nuevo debate no sera publico para el resto de usuarios del curso hasta pasados 30
minutos (el administrador puede modificar el retardo). Durante este tiempo el debate podra ser editado
e incluso borrado por su autor. Una vez publicado los participantes del curso podran intervenir en el
debate respondiendo a los mensajes colocados por los usuarios e incluso calificar la intervencion si asi
lo desean (y si el foro fue configurado para soportar dicha opcién). Todas las intervenciones dispondran
de las mismas opciones que el mensaje cabecera del debate, por lo que podran contener tablas,
imagenes, enlaces web e incluso adjuntar archivos, siempre que no excedan el tamafio permitido.

3.5. COMUNICACION SINCRONA: LAS SALAS DE CHAT DE
MOODLE

El chat de Moodle es una herramienta de comunicacion sincrona que permite a los usuarios mantener
conversaciones en tiempo real. En los foros no es necesario que todos los participantes estén dentro
del sistema a la vez, sin embargo esta es una condicion obligatoria en las salas de chat.
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Para utilizar el chat de Moodle como herramienta de comunicacion es necesario crear una sala de chat.
El profesor podra crear una Unica sala para todo el curso o repetir sesiones para multiples reuniones.
Para crear una sala de chat en Moodle es necesario seguir los siguientes pasos:

1. Activar el “Modo Edicion” del curso.
2. Seleccionar “Chat” del desplegable “Agregar Actividad”.

3. A continuacién Moodle mostrara un formulario con distintos parametros configurables para la
sala a crear. El primero de los campos disponibles es el “Nombre de la sala”.

4. Anadir el “Texto Introductorio”, un texto que especifique la tematica de la sala.
5. Establecer la fecha de la primera cita seleccionando dia, mes, afio y hora en el campo
“‘Proxima cita”.
6. Seleccionar el resto de opciones para la sala
o Repetir sesiones: disponemos de cuatro opciones para este campo: a) “No publicar las horas
del chat’. De esta manera la sala estara siempre abierta y los usuarios no tendran que
adaptarse a ninguna fecha fijada. b) “Sin repeticiones publicar sdlo la hora especificada”. La

sala sdlo permanecera el tiempo fijado en el paso 4. c) “A la misma hora todos los dias”. d)”
A la misma hora todas las semanas”.

o Guardar sesiones pasadas: permite grabar las sesiones para consultarlas posteriormente.
Esta opcion permite a los usuarios que no estaban en el sistema a la hora fijada poder
visualizar las intervenciones en la sala.

o Todos pueden ver sesiones pasadas: determina si todos los usuarios podran acceder a las
sesiones grabadas o solo el profesor.

o Modo de Grupo: configura el modo de grupo de la actividad, incluyendo las posibilidades:
a) No hay grupos.
b) Grupos separados. Los estudiantes solo tienen acceso al chat de su grupo.

c) Grupos visibles. Los estudiantes solo pueden intervenir en el chat del grupo al que estan
asociados pero pueden ver todas las intervenciones.

7. Guardar los cambios.

Una vez guardados los parametros la sala estara lista para utilizarla en el curso.

@ Chat: TLFOR-0910: Chat Azul: Todos los participantes Sqaf X

19:45: Pilar Martinez Gareia entré a la sala w,r Martinez Gercia
— R 00:13 beep

aaaaaa

VI D ométice

Figura 19. Sala de chat.
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4. HERRAMIENTAS DE SOPORTE PARA EL TRABAJO
COLABORATIVO.

4.1. INTRODUCCION.

Por trabajo colaborativo, se entiende la cooperacion entre personas que realizan actividades conjuntas,
de manera que unos puedan aprender de otros. El aprendizaje cooperativo se caracteriza por un
comportamiento basado en la cooperacion, lo que necesariamente implica crear una interdependencia
positiva en la interaccion alumno-alumno y alumno-profesor, en la evaluacién individual y en el uso de
habilidades interpersonales a la hora de actuar en pequefios grupos.

Para que un grupo pueda colaborar a distancia es necesario que disponga de una tecnologia que le
permita realizar las actividades propias del proceso de colaboracién: que se puedan comunicar en
grupo, compartir archivos, sincronizar agendas, edicion online de documentos, etc.

En los siguientes apartados se describen distintos servicios que se pueden utilizar como apoyo para el
trabajo cooperativo o colaborativo.

4.2. LAS WEBQUEST

Una WebQuest es un tipo de actividad didactica que consiste en una investigaciéon guiada, con
recursos principalmente procedentes de Internet, que promueve la utilizacién de habilidades cognitivas
superiores, el trabajo cooperativo y la autonomia de los alumnos.

Las WebQuest se pueden utilizar como recurso didactico, puesto que permiten el desarrollo de
habilidades de manejo de informacion y el desarrollo de competencias relacionadas con la sociedad de
la informacién.

Una WebQuest se construye alrededor de una tarea atractiva que provoca procesos de pensamiento
superior. Se trata de hacer algo con la informacion. El pensamiento puede ser creativo o critico e
implicar la resolucién de problemas, enunciacion de juicios, analisis o sintesis. La tarea debe consistir
en algo mas que en contestar a simples preguntas o reproducir lo que hay en la pantalla. Idealmente,
se debe corresponder con algo que en la vida normal hacen los adultos fuera de la escuela.

Una WebQuest tiene la siguiente estructura:

e Introduccién
e Tarea

e Proceso

e Recursos

e Evaluacién
e Conclusion
e Autores
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Para desarrollar una WebQuest es necesario crear un sitio web que puede ser construido con un editor
HTML, un servicio de blog o incluso con un procesador de textos que pueda guardar archivos como

una pagina web.

RECURSOS . Versié
Estandares y zs&’:"ﬂﬂg E l;"::‘r:\“mﬂ
Curticulos Ciencias Sociales

Curriculo Grados 6° - 80

ST 20 COLOMBIA Y SUS BELLEZAS NATURALES

Proyectos de Cédigo WQ_soc0001
Clase

Gestor de INTRODUCCION
Proyectos

La compariia de turismo "Colombia y sus Bellezas Naturales - CBNT" estd empefiada en atraer
turistas a Colombia y para ello solicita tu ayuda. Acaba de contratar a tu equipo de trabajo
para llevar a cabo una investigacion sobre 5 de los Parques Naturales Nacionales que mejor
representen la biodiversidad del pais. Si tu trabajo es aprobado por CBNT, serd incluido

Herramientas 3 = -
' dentro de un paquete informativo que serd distribuido en todo el pais.

Articulos 5
oue Como parte de este proyecto, tu equipo conformard un paquete que debe incluir varios
trabajos que la compafiia de Turismo les pide. Tu trabajo ser3 distribuido por todo el pais
dependiendo de la calidad, argumentacién y pertinencia. iSuerte!

Software, etc
TAREA
Entrevistas
A CBNT le interesa encontrar mas y mejor informacién sobre los Parques Nacionales Naturales
Investigaciones de Colombia. Por ese motivo, te han contratado a ti y a tus compafieros para formar un
y grupo, que distribuyéndose las tareas, viaje a cada uno de los 5 Parques para conocerlos y
Libros y buscar directamente en el sitio la informacion. Antes de emprender el viaje y con el objeto
FECIETEE de aprovecharlo mejor, deben buscar la mayor cantidad de datos que les ayuden a conocer
o — las caracteristicas principales del ecosistema que cada uno de los Parques representa.
AEETiE Los 5 Parques son: Parque de los Nevados (Ecosistema de Paramo, comprende 5 nevados e
- innumerables lagunas); Pargue los Corales del Rosaric y San Bernardo (Parque Marino); Sierra
Directorio Nevada de Santa Marta (Montafia costera mas alta del mundo, abarca todos los pisos
térmicos desde orilla del mar a nieves perpetuas); Chiribiquete (Su geologia hace parte del
Glosario escudo de las Guyanas); Amacayacu (Paisaje selvdtico plano, cuenca sedimentaria rio
Amazonas).

Figura 20. Ejemplo de WebQuest

4.3. LOS WEBLOGS (O BLOGS).

Un Weblog o blog es un servicio que permite la publicacion de paginas web donde se recopilan
cronologicamente mensajes de uno o varios autores, sobre una tematica en particular o a modo de

diario personal, donde el autor puede dejar publicado lo que crea pertinente.

'@ Aukablog21 - Mozilla Firefox | | S

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Yahoo! Herramientes Ayuda

e 4 s (L | http://www.aula2l net/aulablog?1/ B -

INICIO |AULA21.NET | AULAWIKI21 | ESCUELA 2.0 | ARCHIVO |

Tabla animada de los dibujos Periédicos Recomendado

F. MuRoz de |a Pefia 3 comentarios »

AulaTutor - Madrid

Trabajo Seguro

= iotal
vez deba llamarla Tabla Periédica de los dibujos animados? | qué mas dal, el
caso es que un lector del blog llamado Carlos J. Beas me ha mandado una tabla
preciosa con todos los personajes favoritos de su sobrino, segura que a mas de
una profesora de primaria e encantars sacarla por la impresora y ponerla en la
pared de la dase para adomarla.

Aqui esté , para verla grande hay que pulsar en la lupa chiquitita que aparece,
tiene 112 personajes.

Entradas posiblemente relacionadas:
La Tabla Periédica en videos
Problemas en la base de datos

Tabla periédica para nativos digitales

Misceldnea, Recursos variados

INFO

Busquedas

Francisco Mufioz de Ia Pefia
Castrillo. Nacido en Badajoz.
Licenciado en Ciencias
Quimicas. Profesor de
Instituto.

5 lectores online
email

Post-it pog-it

iQuien me enlaza?

educ@conTIC

Comentarios recientes

jorge en Hemeroteca de
ABC en linea

rebeca en Hemeroteca de
ABC en linea

Tabla Periédica de los
Dibujos Animados «
Cuaderno Bibliotecario

L 1

Ultimas entradas

Tabla animada de los
dibujos Peribdicos
Componer musica en
linea con Notefligh

N° 8 de |a Revista
Caparra

iNecesitas un mapa?

€l blogfesor Paco
recomienda
(22-noviembre-2009)
Buenas pracTICas 2.0
Fin de semana en las V.
Jornadas de Formacion e
Innovacién Educativa
Vergilenza me da leer
entrevista 2| padre de la
ley del aborto

Periddicos y Revistas
Dicital nar L

Figura 21.

Ejemplo de Weblog (http://www.aula21.net/aulablog21/).
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Existen distintas herramientas para poder crear un blog:

o Blogger (http://www.blogger.com). Permite alojar un blog en su propio servidor o en una
pagina web personal.

GO § lgle Registrarse para obtener una nueva cuenta de Google

- Blogger

Crea un blog. Es gratuito. w

Acceder

Correo electronico

- Contraseiia
2 ?
Plantillas y disefios atractivos y personalizables. Probar el disefiador

de plantillas Acceder v No cerrar sesion

¢No puedes acceder a tu cuenta?

S =5

b )
Estadisticas actualizadas i
al minuto Gana dinero con AdSense

h

Explora los Blogs
importantes.

Figura 22. Pantalla inicial del Blogger de Google.

o LiveJournal (http://www.livejournal.com).

o Blogia (http://www.blogia.com).

4.4. LOS WIKIS

Un Wiki es un conjunto de documentos web creados gracias a la colaboracion de un grupo de usuarios.
Basicamente, una pagina Wiki es una web que puede ser creada entre los participantes de un curso sin
necesidad de que tengan conocimientos de HTML. Un Wiki comienza con una pagina principal. Cada
autor podra afadir otras paginas al Wiki simplemente afiadiendo enlaces a las mismas desde la pagina
Wiki principal.
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Nuevas caracteristicas & Registrarse/Entrar
L4
)

7

F:

e o

b 0% of Pagina Discusin Leer Verfuente Ver historial Q

1
Nz

WikipepIA ~ Wiki

La enciclopedia libre

Un wiki (0 una wiki) (Plantilla- IPAc-en Plantilla Respell) (del hawaiana wiki, "hacer las cosas de forma sencilla y rapida”) es un sitio web cuyas paginas
pueden ser editadas por miltiples voluntarios a través del navegador web. Los usuarios pueden crear, modificar o borrar un mismo texto que comparten. Los

Portada
textos o apdginas wiki» tienen titulos nicos. Si se escribe el titulo de una «pagina wiki» en algin lugar del wiki entre dobles corchetes (), esta palabra se

Portal de la comunidad N

p— convierte en un «enlace web» a la pagina wiki.

Cambios recientes En una pagina sobre «alpinismos, por ejempla, puede haber una palabra como «piolets o «brijulas que esté marcada como palabra perteneciente a un titulo
Pagina aleatoria de pagina wiki. La mayor parte de las implementaciones de wikis indican en el URL de la pagina el propio titulo de la pagina wiki (=n Wikipedia ocurre asi-
frrie http:/fes wikipedia orghwiki/Alpinismo &), el uso y compr del link fuera del propia sitic web. Ademés, esto permite formar en muchas
Donaciones una terminolégica, una 6n natural del contenido.

Motificar un eror La aplicacién de mayor peso y a la que le debe su mayor fama hasta el momento ha sido |a creacién de enciclopedias colectivas, género al que pertenece

Wi 5 5 i
~ Imprimirfexportar la Wikipedia. Existen muchas otras aplicaciones mas cercanas a la coordinacién de informaciones y acciones, o la puesta en comun de conocimientos o

ST textos dentro de grupos.

Descargar coma PDF La mayor parte de los wikis actuales conservan un historial de cambios que permite recuperar facilmente cualquier estado anterior y ver qué usuario hizo
‘Versidn para imprimir cada cambio, lo cual facilita enormemente el mantenimiento conjunta y el control de usuarios d: ivos. sin dad de una revisidn
previa. se actualiza el contenido que muestra la pagina wiki editada.

Herramientas

Ofros proyectos Contenido [ocuttar]
1 Historia

4

En otros idiomas

2 Ventajas
Afrikaans 3 Caracleristicas
Alemannisch 3.1 Paginas y edicion
Aragonds 32 4Por qué no HTML?
el 3.3 Estandar
s 3.4 Vinculary crear paginas
Azarbaycan 341CamelCase
Boarisch 3.4.2 Vinculos libres

Figura 23. Definicién de Wiki en la Wikipedia.

La palabra Wiki proviene del término hawaiano “Wiki Wiki” que significa “muy rapido”. Un Wiki es una
forma muy rapida de que un grupo de autores puedan crear contenidos. La edicion de un Wiki no se
centra en una sola persona sino en el grupo, que antes de tomar alguna decision sobre la edicidn
deberd llegar a un consenso.

En un wiki aparecen paginas Web con enlaces, imagenes y cualquier tipo de contenido que puede ser
visitada y editada por cualquier persona. De esta forma se convierte en una herramienta Web que nos
permite crear colectivamente documentos sin que se realice una aceptacion del contenido antes de ser
publicado en Internet. Un ejemplo claro: Wikipedia, un proyecto para desarrollar una enciclopedia libre
en Internet.

Hay que tener en cuenta que al afiadir contenido al wiki eéste quedara publicado bajo la licencia
Atribucion 2.0 de Creative Commons, que permite a cualquiera copiar, distribuir y comunicar
publicamente la obra; hacer obras derivadas y hacer un uso comercial del contenido siempre y cuando
se reconozca y cite el autor original.

45. COMUNIDAD VIRTUAL

Se denomina comunidad virtual a aquella comunidad cuyos vinculos, interacciones y relaciones tienen
lugar no en un espacio fisico sino en un espacio virtual como Internet.

Un Espacio Virtual es un grupo de personas que comprende los siguientes elementos:

o Desean interactuar para satisfacer sus necesidades o llevar a cabo roles especificos.
Comparten un propdsito determinado que constituye la razon de ser de la comunidad virtual.

o  Con unos sistemas informéaticos que median las interacciones y facilitan la cohesién entre los
miembros.
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Por ejemplo, en la Universidad Politécnica de Madrid se utiliza la comunidad virtual Poltécnica 2.0, que
permite organizar, compartir, y reutilizar la informaciéon generada en diversos ambitos (asignatura,
departamento, grupo de investigacion, proyecto de investigacion, centro, servicio administrativo, etc.).

El elemento basico para la organizacion de la informacion en Politécnica 2.0 es la comunidad.
Cualquier usuario puede crear tantas como necesite e "invitar" a otros usuarios (0 a todos), con
diferentes roles, para compartir los contenidos instalados en ella y utilizar conjuntamente las facilidades
que ofrece.

Politécnica 2.0

: Devar | Avacado

Mipagina  Ayuda

Memoria grupal de Collsboration » Comunidades » Comunidades Docentes » Estructuras de Datos [grade)

/. Estructuras de Datos (grado
= = ——, personalizada (9 )

Conts 132 Ediciones desde 21/03/0%
Asign s de la: vas titulaciones de la EUT
Envia ido por correo electrénico a
| #a]
Calend Lists de & Migmbros y politicas d Pizarra
Mostrar: [F] Personas y politicas [ Deseri pciones [ vineul esta comunidad 1) [ [] Etiquetas 7]
ostrar cont uso
7 Nombre Modificado Modificado por
&l Foro (4) 13/11/09 14:12 JOSE LUIS SANCHEZ SANCHEZ Enviar correo a
Nombre Modificado ' Modificado por 2 B0 QR
Avisos 21/09/09 19:44 PILAR MARTINEZ GARCIA
Documentos de la comunidad 30/10/09 20:44 PILAR MARTINEZ GARCIA
Enlaces a paginas Web 21/09/09 19:44 PILAR MARTINEZ GARCIA

Figura 24. Ejemplo de comunidad virtual: Politécnica 2.0.

Otro ejemplo de herramienta de trabajo colaborativo es Google Docs & Spreadsheets. Es un programa
gratuito basado en Web para crear documentos en linea con la posibilidad de colaborar en grupo.
Incluye un Procesador de textos, una Hoja de célculo, un prrograma de presentacion basico y un editor
de formularios destinados a encuestas. Google acepta cualquier archivo en Google Docs, con un
méaximo de 1 GB (con expansiones por un precio adicional).

GO\ lgle Registrarse para obtener una nueva cuenta de Google
Docs
Crea y comparte tu trabajo online con Google Docs Acceder

Correo electrénico
Sube tus archivos: es un proceso muy facil y rapido [ |

Accede a tus d en Iqui consulta y edita tus
documentos desde cualquier ordenador o teléfono inteligente Contrasefia

Comparte tu trabajo: gracias a la colaboracion en tiempo real, se aumenta
la productividad

Acceder v’ No cerrar sesién

h & @& &
S ¢No puedes acceder a tu cuenta?
Documentos Hojas de Presentaciones Dibujos
célculo

Formularios

Figura 25. Google Docs.
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Otra herramienta para el trabajo colaborativo es Dropbox. Es un servicio de alojamiento de archivos
multiplataforma en la nube, operado por la compafia Dropbox. El servicio permite a los usuarios
almacenar y sincronizar archivos en linea y entre computadoras y compartir archivos y carpetas con
otros. Existen versiones gratuitas y de pago con opciones variadas.

El cliente de Dropbox permite a los usuarios dejar cualquier archivo en una carpeta. Ese archivo se
sincroniza en la nube y en todos los demas ordenadores del cliente de Dropbox. Los archivos de la
carpeta de Dropbox se pueden compartir con otros usuarios de Dropbox o se puede acceder a ellos
desde la pagina web de Dropbox. Asimismo, los usuarios pueden grabar archivos manualmente por
medio de un navegador web.

[
¢ Dropbox
Comenzar Archivos {J Actividades a» Compartir & Ayuda
B Dropbox para llevar. t# Dropbox
o o Cargar | [5g Carpeta rueva | (&) Compartir una carpeta | (g Mostrar archivos efiminados | Mis ¥
Tamafo Modificado
14; 011 15:4!
% ov
Qins
Figura 26. Carpetas compartidas en Dropbox.
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5. UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE SOPORTE AL
TRABAJO COLABORATIVO EN MOODLE

5.1. INTRODUCCION

A lo largo de los siguientes apartados se describen las herramientas de trabajo colaborativo que se
pueden utilizar en moodle.

5.2. TALLERES

El taller es una de las herramientas mas completas y complejas de Moodle. Los talleres estan
disefiados para crear marcos de trabajo en los cuales asignar subtareas a los estudiantes permitiendo
la revision de las mismas. En el taller se asigna un trabajo concreto a los estudiantes (como en el
modulo Tarea). Este trabajo puede ser la redaccion de un texto sobre un tema, un dibujo, video,
proyecto o cualquier otra cosa susceptible de ser enviada como un archivo de ordenador.

Los trabajos pueden realizarse de forma individual o colectiva. De hecho, la realizacién de la tarea en
grupo no es la funcion principal del taller (eso también se puede hacer con el modulo tarea). La
colaboracion y la interaccion entre grupos se manifiestan en la etapa de evaluacion. Las principales
caracteristicas de un trabajo enmarcado en un Taller de Moodle son:

o El profesor presenta a los estudiantes ejemplos reales de como debe ser respondida una tarea y
de como debe ser evaluada.

Los estudiantes realizan la tarea propuesta por el profesor.

o Los estudiantes evaluan las entregas de sus comparieros guiandose por los ejemplos y las pautas
dadas por el profesor.

o El profesor evalta y califica los trabajos de los estudiantes pero también las evaluaciones que
éstos han hecho de las tareas de sus comparieros.

o La calificacién se divide en varios epigrafes que se evalluan separadamente (por ejemplo, en un
proyecto: originalidad, adaptacion a los requisitos y coste).

Por lo tanto, la interaccién en el grupo y el trabajo colaborativo tienen lugar en un taller
fundamentalmente en la fase de evaluacion cruzada entre compafieros. Aqui cada estudiante observa
como han resuelto el mismo problema otros compafieros, enriqueciendo asi sus puntos de vista y sus
posibilidades de aprendizaje. Ademas, debe ser critico y emitir una calificacion del trabajo de los
demas. El médulo Taller proporciona una forma avanzada de transmitir conocimientos sobre aspectos
concretos, la adquisicidn de la capacidad critica, y de evaluar especificamente el desempefio en esa
tarea.

La realizacion del taller implica diferentes etapas de actividad:

1. El profesor prepara una tarea y diversos ejemplos de la misma con distinto grado de
correccion (opcional).
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2. Evaluacion y calificacion por los estudiantes de los trabajos de ejemplo enviados por el
profesor, y calificacion de esas evaluaciones por el profesor (opcional).

3. Creacion y envio del trabajo asignado por cada estudiante.
Evaluacion de los trabajos por el profesor y/o por los compafieros (esto ultimo de forma
opcional).
Revisidn de evaluaciones y negociacion entre cada estudiante y sus evaluadores (opcional).
6. Calificacion de las evaluaciones de otros por el profesor (opcional).
Calculo de las calificaciones finales ponderando cada fase.

No es obligatorio utilizar todas las opciones que permite el médulo. Si solo se necesita la evaluacién
por criterio separados, no es necesario utilizar el resto de caracteristicas como la calificaciéon por
compaiieros. Si lo desea, lo puede hacer el profesor exclusivamente. Todo dependera de la asignatura
y el tema del taller.

5.2.1. CREARUN TALLER

Como para todas las actividades, para crear un nuevo Taller hay que activar el “Modo Edicion” y
seleccionar Taller en el desplegable “Agregar Actividad” de una seccion. Aparecera el formulario de
configuracion del mismo donde completaremos una serie de campos:

o Titulo: es el nombre con el que aparecera el taller en la pagina del curso. Se pueden incluir marcas
HTML para lograr efectos de estilo en el texto.

o Descripcion: texto que les aparecera a los estudiantes cuando entren en la pagina del taller.

o Calificacion de las Evaluaciones: como se ha dicho, las evaluaciones que los estudiantes hacen
de los trabajos de sus compafieros tienen su propia calificacion. El valor méaximo posible de dicha
calificacion se especifica en esta opcion. La calificacion de la evaluacién de un envio la calcula
directamente el modulo taller de Moodle comparandola con la media de las evaluaciones del envio
aunque esta calificacion puede cambiarse por otra dada directamente por el profesor. Puede
especificar el maximo de esa escala (entre 1y 100).

o Calificacion del envio: los trabajos enviados por los estudiantes también los calificara el profesor.
Esta opcion decide la maxima calificacion posible del envio de un alumno. La calificacion total que
un alumno obtiene en el mddulo taller es la suma de la calificacion por valoraciones y la
calificacion por envios. Por tanto la calificacion total maxima es la suma de los valores ajustados
en este desplegable y en el anterior. Estableciendo valores distintos se le dan pesos distintos a
cada parte en la calificacion final

o Estrategia de calificacion: Indica el método que se va a usar para calificar los diferentes aspectos
de la tarea. Caben varias posibilidades:

= No calificado.

= Acumulativa.

= Margen de error

= Rubrica.

= Criterio: es una variante de la evaluacion acumulativa.
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oo |
jueves, 19 ge ensro de 2072, 1411
La Calificacion es : 72.88 (Calificacion maxima 100)
Elemento 1:|Calendario del proceso de avaluacion
Peso: 0.50
Calificacién:| S © No
Respuesta:
Elemento 2:|Documentacion de las reuniones
Peso: 0.50)
Calificacion: Bien @ b Pobire
Respuesta:
Elemento 3:|ldentificados Business Drivers
Peso: 1.00
. |Bien @ )
Calificacién:|Bien Pobre
Respuesta:
Elemento 4:|Arbol de atributos de calidad
Peso: 2.00
Calificacion:|EXcelente O L&) C < Muy pobre|
Respuesta:

Figura 27. Ejemplo de calificacion acumulativa

o Numero de Comentarios, Elementos de Evaluacion, Franjas de Calificaciéon o Declaraciones de
Criterio o Categorias en una Rubrica: es el nimero de criterios, niveles, errores, etc. que se citan
en cada tipo de evaluacién. Su significado concreto varia pues con la estrategia de calificacion
elegida. Los siguientes pardmetros del formulario determinan el funcionamiento operativo del taller
en cuanto a las relaciones con y entre los estudiantes.

o Numero de anexos que se esperan de cada envio: este numero determina el niumero de “casillas
de subida” que el estudiante tendra a su disposicidn para enviar su trabajo en la pagina de edicion
de la tarea.

o Permitir reenvios: configura si cada estudiante podra reintentar realizar la tarea para subir su
calificacion, o bien sélo se les permite un envio.

o Numero de valoraciones de ejemplo dadas por el profesor: determina cuantos "Trabajos de
ejemplo" suministrados por el profesor deben ser evaluados por los estudiantes antes de que
puedan participar enviando sus propios trabajos. El profesor debe revisar, evaluar y calificar estas
evaluaciones "de prueba" de los estudiantes.
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B Actualizando Taller en tema 1 (3

Titulo:  pisefio y ejecucién de un plan de pruebas. Grupos SM-11, SM-1

Descripcién:
Escriba cuidadosamente (3)
Sobre el editor HTML (3)

et - 1(8p) - v Idoma » B I U §| % < |®]| v 0| yK[]
M EEEE Th —beswe DOQGRE ¥

-3
] g

3

Durante este taller se realizara un plan de pruebas para el tad
t_convocatoria_alumno. Para ello, tomaremos como punto de partida el siguiente
plan de pruebas, y a cada grupo se les asignara realizar un minimo de dos pruebas.
Asignacion de pruebas:

“
=

1
1
1

-1

“
=

]

* s &
28

Si se realizan pruebas originales (no incluidas en el plan de pruebas propuesto), la

Ruta:
Calificacién por valoraciones: 17 @
Calificacién del Envio: 19+ @
Estrategia de calificacion: Acymulativa - @

Niumero de Comentarios, Elementos
de la Tarea, Franjas de Calificacion 2 ~ (3
o Declaraciones de Criterio:

Figura 28. Ejemplo de taller en moodle.

o Comparacion de las evaluaciones: el modulo taller otorga una calificacion al estudiante que
depende de la evaluacion directa de su trabajo por parte del profesor y de la valoracion que éste
haga de las evaluaciones del estudiante a los envios de sus comparieros.

o Numero de valoraciones enviadas por los estudiantes: Este parametro determina cuantos trabajos
de otros compafieros debera evaluar y calificar cada estudiante. En cursos numerosos no resulta
practico que todos evallen a todos. Los trabajos a evaluar por cada alumno se seleccionaran al
azar de entre los enviados por sus comparieros. Si se deja en cero, no se establecera esta ronda
de evaluaciones y el taller sera mas parecido a una Tarea simple, pero con mas opciones de
calificacion por criterios independientes (no disponibles en el modulo Tarea).

o Peso de las evaluaciones del profesor: establece la relacion entre el valor que se le da a la
calificacion dada por el profesor y la de los estudiantes. Si se fija a uno, todas las evaluaciones
tienen el mismo peso, mientras que si se fija a cero, la calificacion del estudiante viene dada por
las evaluaciones que han hecho sus compafieros. Puede servir de antidoto contra las
evaluaciones ‘hinchadas” por los estudiantes del trabajo de un comparero. Asi si se establece
cinco en esta opcién la calificacion dada por el profesor vale cinco veces mas que la de los
alumnos.

o Nivel de asignacion por exceso: este nimero nos fija la diferencia maxima permitida en el nimero
de veces que los trabajos de dos estudiantes distintos son evaluados por los compafieros.

o Auto evaluacion: indica simplemente si cada alumno debera evaluar y calificar su propio trabajo. Si
se activa esta opcion y se fija la anterior, evaluaciones de comparieros, en cero, el taller se
convierte en una simple actividad autoevaluada (mejor, con componente de autoevaluacion, pues
el profesor siempre puede realizar una calificacion independiente).

o Las evaluaciones deben ser aceptadas: las calificaciones emitidas por compafieros del trabajo de
un alumno tiene un peso parcial (decidido por el profesor en la opcion “Peso de las evaluaciones
del profesor”) en la calificacion final de ese alumno, combinandose con la evaluacion del profesor.
Puede que un estudiante no esté de acuerdo con al calificaciéon emitida por un compariero. Si se
activa esta opcion, cada estudiante podra manifestar su acuerdo o desacuerdo con sus
evaluaciones (se podran revisar para ponerse de acuerdo los interesados). Al acabar el plazo de
actividad del taller el sistema calculara la calificacion excluyendo las evaluaciones no aceptadas
(en desacuerdo). Activar esta opcidén puede ser interesante en cursos donde sea necesario
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practicar habilidades de discusion y negociacion, o estrategias de colaboracion en grupos y
gestion de personal.

o Ocultar Calificaciones antes de ser aceptadas: sdlo tiene sentido si la opcion anterior ha sido
habilitada. Controla si durante el periodo de negociacion sobre las evaluaciones de cada
estudiante, entre éste y sus evaluadores, el estudiante puede ver las calificaciones que le han
asignado sus evaluadores, o bien Unicamente los comentarios de éstos a su trabajo.

o Tabla de trabajos entregados: si se habilita un numero mayor que cero Moodle generara una “tabla
de calificaciones” en la que figuran un nimero de los trabajos con mejor calificacion. Ese nimero
se debe especificar en esta opcion. Asi, si se marca diez en la tabla de calificaciones apareceran
los diez mejores envios.

o Ocultar nombres de alumnos: si se habilita la tabla de calificaciones el profesor puede decidir que
en ella aparezcan los mejores envios sin especificar a qué estudiante pertenecen. En este caso,
ademas, las evaluaciones se realizan de forma anonima sin que el estudiante calificado sepa
quién le evalla.

o Usar contrasefia: el profesor puede decidir que el acceso al taller requiera de una contrasefia. En
este caso se debe especificar cuél es.

o Tamafio maximo: tamafio maximo de los archivos enviados.
o Fechas: se debe especificar una fecha de inicio y de final para los envios y para las calificaciones.
También se pueden mantener ocultas las calificaciones del profesor hasta una fecha limite.
o Modo grupo: El modo grupo puede ser de alguno de estos tres niveles:
= Sin grupos,
= Grupos separados,
= Grupos visibles.

Una vez establecidos los parametros principales del taller se debe pulsar en “Guardar Cambios”, esto
abre una pagina en la que se deben establecer los elementos que los estudiantes han de tener en
cuenta para evaluar los envios de sus comparieros. Dependiendo de la estrategia de evaluacion
elegida se presentan diferentes opciones para los elementos para la evaluacion. Los casos posibles
son:

o Acumulativa: aparece una serie de editores de texto cuyo numero coincide con el numero de
elementos de valoracion fijados en las opciones del taller. Dentro de cada uno de ellos hay que
explicar un criterio a tener en cuenta a la hora de evaluar un envio. También aparecen un primer
desplegable con la escala de calificacion asignada a este criterio y un segundo desplegable con el
peso que este criterio debe tener en la calificacion.

o Error al crear la franja: la pagina que se abre consta de un nimero de editores de texto igual al
numero de elementos de valoracion fijados. Se debe marcar el peso de cada uno de los elementos
en la calificacién dada. También figura una tabla en la que asignar cual es la calificacion que debe
corresponder a tener un numero u otro de desacuerdos con los elementos de evaluacion.

o Calificacion referida a criterio: al elegir esta estrategia de evaluacion se abre una pagina en la que

se deben establecer los criterios requeridos para el envio. Para cada criterio hay disponibles un
editor de texto y un desplegable en el que se debe marcar la calificacion que trae asociada.
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5.2.2. GESTION DE UN TALLER

Una vez que se ha puesto en marcha el taller, los alumnos pueden empezar a participar en él. Lo
primero que harén cuando accedan seré visualizar los ejemplos de envio y valoracion del profesor en el
caso de que existan.

Cuando el estudiante ya tiene una idea de lo que debe hacer podra enviar su trabajo. A medida que
sus comparieros hagan también sus envios (pero sélo después de entregar el suyo) podra empezar
con las valoraciones de los mismos hasta cubrir el numero de ellos definido cuando se edit6 el taller.
Tanto el envio como las valoraciones se podran editar durante los primeros treinta minutos desde que
se suben a Moodle sin que el profesor los vea para que se puedan hacer correcciones. Lo mismo
ocurrira con las evaluaciones que hace el profesor.

Si el profesor accede al taller se abrird la pagina de gestion del mismo. Aparecen en primer lugar las
caracteristicas mas importantes del taller junto con un enlace al Formulario de Muestra de Valoracion a
partir del cual unos estudiantes evaltan a otros, junto con el icono habitual de edicidén. Hay que tener
en cuenta que una vez que han comenzado las valoraciones por parte de los alumnos no se deben
cambiar el nimero de elementos de valoracion ni el peso de cada uno de ellos. Si se puede cambiar el
texto que define el criterio de evaluacion pero no es recomendable: puede alterar de forma artificial los
resultados del taller.

Fase actual: Calcular Calificaciones Finales
Comienzo de los envios: miércoles, 14 de diciembre de 2011, 10:50 (41 dizs & horas)
Fin de los envios: jueves, 13 de enero de 2012, 19:40 (4 dizs 21 horas)

Comienzo de las evaluaciones: sibado, 24 de diciembre de 2011, 10:50 (31 diss 6 horas)
Fin de las evaluaciones: domingo, 22 de enero de 2012, 22:20 (1 diz 13 horas)

Calificacién maxima: 100 (Formularic de Musstra de Evaluacién «)

Envios del Estudiante [93]

Enviado por Titulo
Practica |1: Evaluacion ATAM (Calificacion: 72.9 [72] 4

\ Sin titulo
Practica 2 ADS Evaluacion ATAM
wn

Practica 2 ADS Evaluacion ATAM ( o
w 2011, 23:48 Borrar

)
Evaluacion ATAM GR!

)
! Sin titulo (Calificacidn

Sin titulo (Calificacion:

1 Prictica 2 GST42 GT (Cali

Entraga practica 2 (Calificacion: 8.1 [88] = =

Grupo PAS 1 (Calificacion: 56.8 [57) = %

{
§

s 1
Continuar

Figura 29. Ejemplo de taller: vista Administracion.

Las caracteristicas principales del taller se pueden modificar pulsando sobre el boton Actualizar Taller
en la parte superior derecha de la pagina de gestion. Si se pulsa sobre el epigrafe Mostrar Descripcién
de Taller aparecera el texto al que tienen acceso los estudiantes cuando abren el taller.
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En la pagina de Gestion aparece también una tabla en la que cada fila contiene la informacion de un
alumno salvo la primera, en la que figuran las categorias que describen las columnas.

53. GLOSARIOS.

Parte de los conocimientos que se adquieren en el proceso de aprendizaje de cualquier campo vienen
dados por el vocabulario asociado al estudio del mismo. Los expertos en cualquier area de estudio
desarrollan nuevos lenguajes y palabras para comunicar nuevas ideas o sustituir otras antiguas. Por
ejemplo, los expertos en informatica han desarrollado un extenso vocabulario de acronimos, nombres y
taquigrafias para poder comunicar complejas ideas rapidamente a sus colegas. Es muy importante a la
hora de expresarse no confundir al resto de personas al explicar conceptos técnicos.

Moodle incluye una herramienta capaz de ayudar al profesor y a sus alumnos a desarrollar glosarios e
incluir éstos dentro de los cursos. A primera vista un glosario puede verse como una simple lista de
palabras. Desde el punto de vista de la practica un glosario puede convertirse en una potente
herramienta de aprendizaje. Los glosarios de Moodle tiene incorporadas distintas funcionalidades que
haran posible que el profesor y los alumnos desarrollen sus propias listas compartidas de vocabulario,
afiadir comentarios y definiciones, y enlazar las palabras del glosario desde cada aparicion de las
mismas en el curso.

5.3.1. CREAR UN GLOSARIO

La creacion de un glosario en Moodle consta de 3 etapas: configuracién general del glosario,
administracion de términos y adicion de nuevos términos al glosario.

5.3.2. CATEGORIAS EN EL GLOSARIO

El profesor podra crear categorias que le ayuden a organizar o clasificar las entradas del glosario. Si se
selecciono la opcion de los autoenlaces, el nombre de la categoria también se tratara como una
entrada individual.

5.3.3. AUTOENLAZADO.

Una vez que se han afiadido entradas al glosario y se ha activado la opcién de autoenlazado, cualquier
ocurrencia de los términos del glosario en cualquier lugar del curso tendré un enlace a su definicion.
Por ejemplo, si el profesor cre6 una entrada a las palabras leccion o mddulo en el glosario, siempre que
alguien utilice esas palabra en un foro, tarea, pagina html o pagina de texto, leccion, o en cualquier
campo de descripcion, estas palabras incluiran un hipervinculo a su definicién dentro del glosario.
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Preguntas mas comunes que dirigen los profesores al GATE.

Buscar ¥l éBuscar en conceptos v definiciones?
Agregar entrada
Vista Normal Vista por Categoria Buscar por fecha Buscar por autor
TODAS

E
Pregunta: En mi asignatura tengo mas alumnos matriculados de los que figuran en la plataforma de
teleformacion, épor qué?
(Uitima edicién: martes, 9 de diciembre de 2005, 16:33)
Respuesta:
Es necesario un primer acceso por parte del alumno a la plataforma de teleformacion para que quede
reflejado en |a lista de participantes de Ia asignatura.

M
Pregunta: Mis alumnos no pueden entrar en mi asignatura y ésta aparece en gris en mi espacio
virtual, écual es el problema?
(Ultima edicién: martes, 9 de diciembre de 2008, 16-39)

Respuesta:
La asignatura no est3 visible para los alumnos. Siya ha reiniciado la asignatura, ha de dirigirse a

Configuracidn, blogue de Administracidn, y en Dispenibilidad seleccione: Este curso esté disponible para
alumnos.

T
Pregunta: Tengo alumnos que, de momento, no pueden realizar su matricula (alumnos de nuevo
ingreso, ERASMUS, SENECA, etc) y por ello, no pueden disponer de una cuenta de correo
institucional de la UPM. ¢Como pueden acceder a mi asignatura?

(Uitima adicién: martes, 5 de diciembra de 2008, 16:33)

Respuesta:

Solicite a gate@upm.es una cuenta por tiempo limitado de invitado provisional. Mientras tanto los
alumnos deberdn formalizar su matricula. Sélo se creard una cuenta de este tipo por asignatura.

Figura 30. Ejemplo de glosario en moodle.

Cuando cualquier usuario pulse en la palabra, aparecera una nueva ventana con la entrada en el
glosario. Después de leer la entrada, el usuario podra cerrar la ventana y seguir trabajando en el curso.

5.3.4. IMPORTANDO Y EXPORTANDO GLOSARIOS

Una vez que el profesor ha creado un glosario puede querer compartirlo entre sus cursos o
intercambiarlo con otros docentes. Moodle dispone de funcionalidades para poder importar y exportar
glosarios sin necesidad de compartir la estructura completa del curso.

Para exportar un glosario hay que pulsar en el enlace “Exportar entradas”, a continuacién se hace clic
sobre el botdn “Exportar entradas a un archivo’, el sistema genera autométicamente un fichero para ser
almacenado en el disco duro del profesor.

Una vez que el profesor ha guardado el fichero, se podra importar el contenido del mismo desde
cualquier otro glosario seleccionado la etiqueta “Importar entradas”.

54. WIKIS

Los Wikis de Moodle estan construidos sobre un antiguo sistema Wiki llamado Erfurt Wiki
(http://erfurtWiki.sourceforge.net/?id=ErfurtWiki). Se puede encontrar mas informacion sobre este tipo
de Wikis en el sitio web de Erfurt.

En Moodle, los Wikis pueden llegar a ser una herramienta de trabajo colaborativo. Los participantes de
un curso pueden crear documentos colaborando entre si en un unico Wiki, o cada alumno puede tener
un Wiki en propiedad en el que sus comparieros podran participar.
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54.1. CREARWIKIS

Crear un Wiki es relativamente sencillo. La mayor parte del trabajo llega cuando los participantes
de un curso comienzan a utilizarlo. Para crear un Wiki:

1. Activar el “Modo Edicion”.
2. Seleccionar Wiki desde el menu “Agregar actividad”.
3. Dar al Wiki un nombre descriptivo en la pagina de “Editando Wiki".

4. En el campo “Resumen”, describir el proposito del Wiki y que se espera del trabajo que los
alumnos deberan desarrollar en él.

5. Configurar el Wiki con las opciones apropiadas:

o Tipo: Hay tres tipos de Wiki, tipo profesor, grupos y alumno. Estos tipos interactuan con los
grupos planificados en el curso (Sin grupos, Grupos Separados y Grupos Visibles) dando
lugar a 9 opciones.

o Imprimir nombre Wiki en cada pagina: esta opcion hace figurar el nombre del Wiki en el
comienzo de cada pagina.

o Modo HTML: Moodle ofrece las siguientes posibilidades:

o No HTML: no usa marcas HTML. El formateado se realiza mediante PalabrasWiki
(‘WikiWords'). Los filtros trabajan en este modo.

o HTML seguro: se permiten y se muestran algunas marcas. No hay filtros activos que
necesiten marcas en este modo.

o Sélo HTML: no se usan PalabrasWiki ("WikiWords'), s6lo HTML. Esta opcidn permite
el uso del editor HTML.

o Permitir archivos binarios: Archivos binarios son graficos, videos y otros recursos que no
sean textos.

o Opciones auto-enlace Wiki: cuando alguien quiere crear una nueva pagina en un Wiki,
escribe una palabra usando “CamelCase”. “CamelCase” es un caso particular de escritura
consistente en combinar letras mayusculas con minusculas, como si las mayusculas fueran
las jorobas de un camello. En ocasiones el profesor puede no desear este tipo de enlaces
automaticos, para lo que podra marcar esta casilla para desactivar los enlaces “CamelCase”.
Hay que tener en cuenta que CamelCase es una caracteristica estandar de Wiki, y su

desactivacion puede ocasionar que otros Wikis importados no funcionen correctamente.
o Opciones de admin. de estudiantes: Pueden marcarse cuatro opciones:

o Permitir ‘ajustar flags de pagina’. Los flags de pagina son un conjunto de permisos que
pueden configurarse para cada pagina (para que permitan texto y/o archivos binarios, que no
pueda ser leida por alguien sin permiso de edicion, etc.).

o Permitir eliminar paginas: el motor de Wiki procesa paginas no enlazadas a ninguna otra o
paginas vacias. Esta opcion permite eliminar esta clase de paginas huérfanas.

o Permitir arrancar paginas: mientras el motor de Wiki procesa los cambios realizados en las
paginas, almacena versiones antiguas en la base de datos. Esta opcion permite eliminar las
paginas antiguas una vez almacenadas las nuevas.

o Permitir eliminar cambios masivos: si una persona comete un error en el Wiki, esta opcion
permite retroceder en los cambios asociados a ese autor.

6. Dar al Wiki un nombre para su pagina principal: si se cred una pagina de inicio en HTML,

Moodle permite subirla a través del campo “Contenido Wiki inicial”.

7. Indicar el modo de grupo que se utilizara.

8. Guardar los cambios para acceder a la pagina de edicién del Wiki creado. A partir de este
punto el profesor y sus alumnos podran comenzar a colaborar para afiadir contenido al Wiki.
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5.4.2. GESTION DE UN WIKI

Después de que el Wiki ha sido creado, éste estara disponible para ser editado. El profesor y los
estudiantes podran crear paginas Wiki para enlazar unas con otras y colaborar creando una coleccion
de paginas web.

Una vez creado el Wiki, Moodle mostrara la pantalla de edicion de la primera pagina. En el centro de la
pantalla figurara un area de edicion para la pagina Wiki. Los usuarios podran usar el editor HTML como
lo harian con cualquier otro documento. Pueden afadirse imagenes, tablas y dar todo el formato que se
desee.

Para afadir otra pagina al Wiki, simplemente habra que escribir una palabra que comience por
mayusculas y que contenga otra mayuscula en cualquier otra posicion. Este tipo de la palabra se
considera en formato “CamelCase”, en la que las mayusculas simulan las jorobas de un camello. Otra
opcidn es poner la palabra entre corchetes “[].

Siempre que se escribe una palabra “CamelCase”, Moodle la reconocera y consultara en su base de
datos buscando una pagina con dicho nombre. Si no encuentra dicha pagina, Moodle colocara una
marca (una interrogacion para ser mas preciso) cerca de la palabra. Pulsando sobre la marca se podra
acceder a la pantalla de edicion de la nueva pagina.

Por ejemplo, si el profesor creara un nuevo Wiki y en su primera pagina escribiera la palabra
CamelCase, Moodle comprobaria la existencia de una pagina con dicho nombre, y al no encontrarla
colocaria una interrogacion junto a la palabra.

Si después algun alumno o el propio profesor pulsan sobre la interrogacion, junto a la palabra, Moodle
mostraria una pantalla de edicion para crear la pagina CamelCase. Al editar esta pagina y guardar
contenido en ella, la sefal desaparece de la palabra CamelCase y en su lugar genera un enlace a la
nueva pagina creada. Del mismo modo cada vez que la palabra CamelCase fuera escrita en alguna
pagina del Wiki ésta seria enlazada a la misma pagina.

Volver a cargar esta pagina

Wiki equipo Echo
Curso de Disefio WEB
MEMORIA

iNDICE

(P1) Estudio de oportunidad.

(P3) Tratamiento pedagégico.
(P4) Diseiio y edicién.

(P5) Construccién.

(P6) Evaluacién de la calidad.
(P7) Difusién.

(P8) Ejecucion.

Estudio de oportunidad. (P1)

Este curso esta orientado a cualguier persona gue quiera disponer de un espacio web para alojar |a informacién que crea
conveniente compartir con la comunidad internauta.

Curso: Disefio WEB
Duracién: 10-15 h.

Modalidad: e-learning

Figura 31. Ejemplo de wiki en moodle.
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Sobre el area editable de la pagina de edicion figuran cuatro etiquetas: Ver, Edicion, Enlaces e Historia.
La primera mostrara toda la pagina en modo de vista. La etiqueta Edicion permitird editar la pagina. La
etiqueta Enlaces mostrara las paginas que contienen enlaces que apuntan a la pagina que se esta
viendo.

La etiqueta Historia da acceso a un control de versiones de la pagina Wiki. Cada vez que alguien pulse
el botdn de guardado en la pagina de edicion, quedara registrada una nueva version de la pagina Wiki.
Moodle llevara un control de todas esas versiones hasta que el administrador del Wiki decida
arrancarlas. Entre otras funcionalidades el control de versiones de Moodle registra las diferencias
existentes entre las diferentes versiones para la misma pagina.

5.5. BASE DE DATOS

En esta actividad, los alumnos deben incorporar datos en un formulario disefiado por el profesor del
curso. Las entradas se pueden clasificar, buscar, etc. Las entradas pueden contener el texto, imagenes
y otros formatos de informacién. Estas entradas quedan almacenadas en una base de datos. En
definitiva, permite crear una base de datos accesible, en lectura y escritura, tanto al alumnado como al
profesorado. Tiene diferentes tipos de campos:

e Texto

e Imagenes
e Archivo

e URL

e Fecha

e Menu

e Menu (Seleccién multiple)

e  Botdn de marcar (Checkbox)

e Botones de eleccion (Radio buttons)

El Modulo Base de Datos permite a los profesores y/o estudiantes construir, mostrar y buscar un
repositorio de entradas con registros sobre cualquier tema concebible. El formato y la estructura de

estas entradas pueden ser casi ilimitados, incluyendo imagenes, archivos, URLs, nimeros y texto entre
otras cosas.

5.5.1. CREAR UNA BASE DE DATOS

Para afadir una nueva base de datos al curso:

Activar el “Modo Edicion”.
Seleccionar “Base de datos” del menu “Agregar una actividad”.

3. Dar a la base de datos un nombre descriptivo e incluir el tema alrededor del cual el alumno
tendra que introducir los registros.
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4. Ajustar, si se desea, las fechas en las que esta actividad estara visible y disponible para el
alumno.

Se puede definir el nUmero de entradas que debe insertar un alumno para superar la actividad.

Igualmente, se puede definir un nimero minimo de entradas que debe introducir el alumno
antes de ver las de los demas.

Definir el maximo nimero de registros que un alumno puede meter.
Los registros pueden ser comentados.

El profesor ademas puede decidir si las entradas de la base de datos deben ser aprobadas por
él antes de ser visibles a los alumnos.

10. Seleccionar opcionalmente la escala mediante la cual se evaluara al alumno.

11. Decidir sobre la posibilidad de que la base de datos contemple a los alumnos como divididos
en grupos.

5.5.2. AGREGAR CAMPOS A LA BBDD

Una vez creada la base de datos, el profesor debera crear los campos que tendra cada registro de la
misma. Para ello, elegira el tipo del que sera el campo que se esta agregando y completara los datos
que se le soliciten.

5.5.3. AGREGAR PLANTILLASA LA BBDD

Las plantillas permiten controlar el aspecto visual de la informacion cuando se visualice. Para ello se
cuenta con dos recursos principales, el editor de HTML y las marcas. Las marcas o 'tags' son
mantenedores de posicidn en la plantilla que se reemplazan con campos o botones cuando se editan o
se consultan las entradas.

Los campos tienen el siguiente formato: [[Nombre del campo]]

Los botones tienen el siguiente formato: ##algunboton## En la plantilla actual s6lo pueden usarse las
marcas que estan en la lista de "Marcas disponibles".

En la plantilla se puede insertar mediante marcas ('tags') el contenido de cada campo que se creaen la
base de datos asi como algunas marcas especiales. Para utilizar las marcas que aparecen a la
izquierda hay que utilizar el visor HTML, situar el cursor en el area de texto donde ha de aparecer la
marca y pinchar sobre ella en el visor. Otra manera de hacerlo es escribir el nombre entre los simbolos
pertinentes, por ejemplo ##asi## or [[asi]].

5.5.4. AGREGAR Y CONSULTAR CAMPOS

Para agregar un nuevo registro a la base de datos, basta con pulsar sobre la pestafia ‘Agregar entrada’
y completar los datos que se soliciten. Igualmente, para consultar las entradas ya existentes en la base
de datos, se pueden utilizar las pestafias ‘Ver lista’ para ver las entradas de la base de datos en forma
de lista, o la pestafa ‘Ver uno por uno’ para ver los registros de uno en uno.
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Ver lista | Ver uno por uno | Buscar | Agregar entrada | Exportar | Plantillas | Campos | Ajustes previos

Pégina: 1 2 (Siguiente)
Archivo: @ Victor_P1_y_2 3.doc
&G X

Archivo: (@] Hito_1.doc
5 a X

Archivo: 122 4.2.2.5.docx
X

Archivo: B Hito 1 pof
X

Archivo: ] Hito 2
o X

Archivo: @. Indice_autoescuela_resumido.doc

Ao X

Archivo: @] hito2 ya con el nombre de adrian y apartir del cual medificarlo con los ultimos cambios

HaX

Archivo: @] Tsmario alumbrado

Figura 32. Ejemplo de base de datos en moodle.

5.6. OTRAS HERRAMIENTAS PARA TRABAJO COLABORATIVO
EN MOODLE.

La comunidad moodle construye constantemente nuevos mddulos para mejorar sus funcionalidades. Un
ejemplo de modulo que se puede incorporar a moodle para permitir la edicién de documentos de manera
colaborativa, de forma similar a como funciona Google Docs es rtCollaboration.

RTCollaboration es un editor en tiempo real que funciona como Google Docs.

Dos 0 mas usuarios pueden trabajar al mismo tiempo en el mismo documento. Cuando se escribe una
palabra, el texto se actualiza en tiempo real para los demas usuarios. Se puede utilizar en modo grupo.

El profesor pueden revisar el trabajo de los estudiantes, asi como comprobar el numero total de
caracteres afiadidos o borrados por cada estudiante.

El profesor también pueden "reproducir" la interaccion de los usuarios con el editor (ver todas las
acciones que ha realizado un determinado usuario.

Se puede encontrar mas informacion acerca de este médulo en las direcciones siguientes:

e http://docs.moodle.org/22/en/RTCollaboration

e http://moodle.org/plugins/view.php?plugin=assignment rtcollaboration
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6. REALIZACION DE ENCUESTAS EN MOODLE.

En todo curso a distancia, es mas dficil conocer el grado de satisfaccion del alumno. Para ello (y para
poder analizar la calidad del curso), resulta conveniente pasar encuestas a los alumnos.

Moodle incorpora un médulo de encuestas, pero solo se puede elegir entre unos pocos tipos, con
preguntas estandar. Si se desea incorporar encuestas personalizadas en moodle, hay que instalar (con
perfil de administrador) un médulo extra:

e ¢l modulo questionnaire (como se vio en la unidad Plataforma MOODLE. Instalacion,
configuracion y administracion),

e 0 bien el mdédulo feedbak (se puede descargar y ampliar la documentacién en la direccién
http://moodle.org/mod/data/view.php?rid=95).

6.1. QREACION DE ENCUESTAS PERSONALIZADAS CON EL
MODULO QUESTIONNAIRE.

Una vez instalado el modulo questionnaire, cuando se entra como profesor o administrador en un
curso, al activar edicion y pinchar en “Agregar actividad” aparece una nueva actividad: questionnaire. Si
seleccionamos esa actividad, pasaremos a agregar una encuesta personalizada:
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Curso de prueba 1 Usted se ha autentificado como Admin User (Salir)

Gestytec » Pruebal » Questionnaires » Editando Questionnaire

ElAgregando Questionnaire a semana 1@

Ajustes generales
Nombre*

Resumen* @

Tiempo

Fecha de apertura 3
Fecha de cierre @

Opciones de respuesta

Frecuencia de participacion (3
Andnimo o nominativo (3)
Quién puede responder (3

Los estudiantes pueden ver TODAS las
respuestas (3

Guardar/Continuar 3
Nota para este cuestionario @

Tipo de cuestionario 3)

Crear un nuevo cuestionario
Copiar un cuestionario existente
Utilizar un cuestionario publico
Ajustes comunes del modulo
Modo de grupo @
Visible
Nimero ID @

Categoria de calificacién actual:

@ (21 noviembre
O [21 noviembre

2010 20 30

2010 20 30

responder sin limite de intentos [ = |

Nominativo El
(reemplazado por la gestion de roles)

Nunca [=]

No E

100 [=]

@
(Sin plantillas de cuestionarios )
(Cuestionarios privados.)

[=]

No hay grupos

Mostrar [~ |

Sin calegunzarE

{ Guardar cambios y regresar al curso I I Guardar cambios y mostrar J { Cancelar J

En este formulario hay campos obligatorios

Figura 33. Agregar una encuesta con Questionnaire.

En esta pantalla se han de introducir al menos los datos obligatorios. Seleccionamos las distintas
opciones y pulsamos “Guardar cambios y mostrar”. nos aparecera la nueva encuesta, pero sin
preguntas.
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Curso de prueba 1 Usted se ha autentificado como Admin User (Salir)
Pruebal i ires 1 » Cr i6 ificacién de preguntas
Vista | Ajustes Preg P
Preguntas 3
rrrrr Salto de pagina — | | [ Afiadir una pregunta de este tips

" Batones de radio
‘Comprobar casillas
=Cuadro de texto
Descripcidn
Escala Likert (1. 5)
Fecha
Lista desplegable
Numérico
SiMo
Texta amplio Usted se ha autentificado como Admin User (Salir)

Pruebai

Tipos de preguntas Obligatorio Nombre de la pregunta

(@ Moodle Docs para esta pagina

Figura 34. Encuesta antes de introducir preguntas.

Como podemos ver, la encuesta esta en blanco: pasamos a afiadir una pregunta, por ejemplo del tipo
Escala Likert. Para ello, indicamos los datos obligatorios, asi como el nimero de elementos, y su
significado.

Curso de prueba 1 Usted se ha autentificade como Admin User (Salir)
Pruebal i ires 1> Cr i6 ificacién de preguntas

Vista | Ajustes avanzados Preguntas Previsualizacién

Edicion de la pregunta Escala Likert (1..5)
Nombre de la pregunta &  |Pregunta 1

Obligatorio » @ Si ©No
Nimero de elementos enla escala @ |4

Tipodeescala @ |Nomal [~]

Texto® @ |estudio todos los dias

Infroduzca las respuestas posibles (si es
necesario) * @

1. Nunca 2. A veces 3. A menudo 4. Siempre

4

Guardar cambios | [ Guardar como nueva pregunta | [ Cancelar |

En este formulario hay campos obligatorios

Figura 35. Creacion de una nueva pregunta.

Si después de crear una pregunta la visualizamos, la pregunta quedaria como se puede ver en la
siguiente imagen.
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Gestytec » Pruebal » Questionnaires » Encuesta 1 » Previsualizacion del Cuestionaric

Vista Ajustes avanzados Preguntas Previsualizacion

Encuesta 1

=1  Estudio todos los dias

1. Nunca 2. A veces 3. Amenudo 4. Siempre

(& Moodle Docs para esta pagina

Usted se ha autentificado como Admin User (Salir)

Pruebat

Figura 36. Visualizacién de una pregunta tipo escala Likert.

Una vez introducidas las preguntas, se puede previsualizar la encuesta.

Encuesta final para alumnos de Estructuras de Datos.
Page 1 of 2

#1  iConoces los objetivos de la asignatura?

5 Si ® No

*9  (En qué medida consideras que se han conseguido?

1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho

#3  iHas sequido la evaluacién continua?

5 Si @ No

*4 iCrees que el método seguido ha favorecido que estudies regularmente a lo largo del cuatrimestre?

1 2 3 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho 3 3 ;

*5  iéDe qué forma ha contribuido al resultado final la actividad practica en parejas?

1 2 3 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho 2

*g <iDe qué forma han contribuido al resultado final las sesiones de laboratorio?

1 2 3 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho 2 §

Figura 37. Encuesta: punto de vista del estudiante.

6.1.1. VER LOS RESULTADOS DE UNA ENCUESTA PERSONALIZADA.

Una vez respondida la encuesta por los alumnos, el profesor puede optar entre ver todas las
respuestas agregadas, o una a una. Si la encuesta es anonima se puede saber qué alumnos han
contestado a la encuesta, pero no lo que ha respondido cada uno.
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View Y Ver 41 respuestas { Ajustes avanzados | Questions ' Preview

View All Responses  View By Response
Summary  Delete ALL Responses  Descargar en farmato de texta

@ [Todos los participantes E

(3 View All Responses. Tedos los participantes. Responses: 41

Encuesta final para alumnos de Estructuras de Datos.

1. iConoces los objetivos de la asignatura?

Response Average Total
Si 100% 41
No 0
Total 100% 41/41

2. (En qué medida consideras que se han conseguido?

Average rank

1 2 3 | 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho [ ] 3.4
3. éHas seqguido la evaluacién continua?
Response Average Total
Si 93% 38
No 7% 3
Total 100% 41/41

4. iCrees que el método seguido ha favorecido que estudies regularmente 3 lo largo del cuatrimestre?

Average rank
Pl I I I A I 1

Figura 38. Resultados de la encuesta agregados.

View Y Ver 41 respuestas { Ajustes avanzados | Questions Y Preview
View All Responses _ View By Respanse
Summary  Print this Response  Delete this Response

102]3(415(6(71819110(11]12]13[14[15[16(17|18|19]20 |21 222324252627 2829|3031 |32]33]34|35]3637 3839 40| 41 | Siguiente

Respondent: - Anenymous -
Encuesta final para alumnos de Estructuras de Datos.

#1  iConoces los objetivos de la asignatura?

@ si © No

#2  iEn qué medida consideras gue se han conseguido?

1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho © () @

#3  ¢Has seguido la evaluacion continua?

@ si © No

*4  iCrees que el método seguido ha favoreddo que estudies regularmente a lo largo del cuatrimestre?

1 2 3 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho © ) @ s

#5  iDe gué forma ha contribuide al resultado final la actividad practica en parejas?

1 2 El 4 5
1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho © ) © 0 @

+g  iDe qué forma han contribuido al resultado final las sesiones de laboratorio?

1. Nada 2. Poco 3. Suficiente 4. Bastante 5. Mucho @ ) © ) @

Figura 39. Ver los resultados de una encuesta anonima uno a uno.

Tecnologias para e-learning (I1I). Orientadas a la comunicacién y el trabajo cooperativo. Pagina 41




UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA UNIVERSITARIA DE INFORMATICA

Departamento de Organizacion y Estructura de la Informacion
Asignatura: Teleformacion (e-learning)

6.2. CREACION DE ENCUESTAS PERSONALIZADAS CON EL
MODULO FEEDBACK.

Una vez instalado el modulo feedback, cuando se entra como profesor en un curso, al activar edicion y
pinchar en “Agregar actividad” aparece una nueva actividad: Modulo de Encuesta. Si seleccionamos
esa actividad, pasaremos a agregar una encuesta personalizada:

2 Actualizando Médulo de encuesta en tema 1@
Ajustes generales
Holmixs®

Descripcién*

Trebuchet [+] [16p) [+] [v] [doma[~] B 2 U 8| % < | @) v o
iZEE HTE —desdw DOQW@| ©

Para poder mejorar el curso, le rogamos que rellene esta encuesta. Todos los
datos se trataran de forma anonima.

Ruta:
Tiempo
Abrir la encuesta @ [7] |9 011 1
Cermarlaencuesta @[] |9 011

Opciones de la encuesta
Registrar nombres de usuario | Angnima =
Mostrar anlisis a los estudiantes [s; []

Enviar notificaciones por correo | g E
electrdnico (@)

Envio miltiple @)  [No B

numeracién automética de las o [+]
preguntas (3

Después del envio

Pagina a mostrar tras el envio

[¢] [doma[v] B 7 U 8| % < |8 v o

Fha —dbese DOQSO © @

Muchas gracias por su interés.

Ruta:

URL para el botén Continuar (@)

Ajustes comunes del médulo
* Mostrar Avanzadas|
Modo de grupo @ |No hay gupos |+
Visible [ Mostrar [+]

(Guardar cambios y regresar al cursg [Guardar cambios y mostrar] [Cancela
En este formulario hay campos obligatorios

Figura 40. Agregar una encuesta con feedback.
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En esta pantalla se han de introducir al menos los datos obligatorios. Seleccionamos las distintas
opciones y pulsamos “Guardar cambios y mostrar” nos aparecera la nueva encuesta, pero sin
preguntas.

Vista general Editar preguntas | Plantillas Andlisis Mostrar respuestas
Encuesta de prueba

Para poder mejorar el curso, le rogamos que rellene esta encuesta. Todos los datos se trataran de forma andnima.
Pagina a mostrar tras el envio

Muchas gracias por su interés.

(@ Moodle Docs para esta pagina

Ud. esté en el sistema como Pilar Martinez. (Sslir)

Curso 1

Figura 41. Encuesta antes de introducir preguntas.

Como podemos ver, la encuesta esta en blanco: Para afadir las preguntas hay que pinchar en la
pestafia "Editar preguntas". A continuacion, elegiremos el tipo de pregunta que queremos afadir y
seleccionaremos "Afiadir Pregunta”.

Vista general Editar preguntas | Plantillas | Andlisis | Mostrar respuestas

Aiiadir preguntas

Seleccionar tipo de item... El
Seleccionar tipo de item.__

Afiadir salto de pagina

Captcha

Eleccién miiltiple

No se han planificado preguntas

(@ Moodle Docs para esta pagina

Ud. esté en el sistema como Pilar Martinez. (Salin)

Curso 1

Figura 42.

Eleccién mdltiple (clasificadas)
Etiqueta

Informacion

Respuesta de texto corta
Respuesta de texto larga
Respuesta numérica

Seleccionar el tipo de pregunta.

Elegimos afiadir una pregunta de opcion multiple.
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Eleccion multiple
Obligatorio [¥]
Pregunta [, Conoce los objetivos de la asignatura?

Ajuste [ vertical  [+]

Tipo eleccion miiltiple [ Opcign miiltiple (una respuesta) [+]

Valores eleccién miiltiple
iUse una linea por cada respuestal

si
No|

Posicién [ E

(Guardar pregunta [Cancela

Figura 43. Creacion de una nueva pregunta.

Cuando se pulsa el botén "Guardar pregunta”, aparece la pantalla previsualizar, como se puede ver en
la siguiente imagen.

@ Previsualizar

*)Es obli ponder a las preg fialadas con un asterisco.
(iConoce los objetivos de la asignatura?® @ No seleccionada -
o si (Posicién-1) I &®X
© No
Figura 44. Visualizacion de una pregunta tipo Respuesta Mdltiple.

Una vez afiadidas varias preguntas, la encuesta quedaria asi:

Encuesta de prueba

Modo: Andénima
{(*JEs obligatorio responder a las preguntas sefialadas con un asterisco
s Conoce los objetivos de la asignatura?”® O No seleccionada
® S OMNo

+En qué medida consideras que se han conseguido? (O No seleccionada
O Nada O Poco O Suficiente (& Bastante O Mucho

;Has seguido la evaluacién continua?® Siov

Enviar sus respuestas|
Cancelar

Figura 45. Encuesta: punto de vista del estudiante.

6.2.1. VER LOS RESULTADOS DE UNA ENCUESTA PERSONALIZADA.

Cuando los alumnos han respondido a la encuesta, el profesor puede ver los resultados en la pestafa
"Vista general".
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La pestafa "Plantillas" permite guardar preguntas para utilizarlas posteriormente en otras encuestas, 0
importar preguntas previamente guardadas. La pestafia "Analisis" muestra un resumen grafico de los
resultados de cada pregunta, pudiendo guardar los resultados en un fichero Excel.

Vista general Editar preguntas Plantillas | Analisis Mostrar respuestas

Respuestas enviadas: 3
Preguntas: 3

iConoce los objetivos de la asignatura?

- Sit 3 (100.00 %)
- No: 0

¢En qué medida consideras que se han conseguido?

- Nada 0

- Poco: 0

- 1(33.33 %)

- Bastante 2 (66.67 %)

- Mucho: 0

¢Has seguido la evaluacién continua?
- St 2 (66.67 %)
NG e—1 (33.33 %)

Figura 46. Resultados de la encuesta agregados.

Por ultimo, la pestafia "Mostrar respuestas” permite ver las respuestas de manera independiente y
borrar alguna de ellas si se desea.

Vista general Editar preguntas Plantillas Analisis Mostrar respuestas

Encuesta de prueba

[Continuag

Respuesta N°: 1 | [ Mostrar respuesta |
Respuesta N°: 2 Y
Resp N°- 3 Borrar entrada |

Figura 47. Ver las encuestas entregadas.

Vista general Editar preguntas Plantillas | Andlisis Mostrar respuestas

Encuesta de prueba

Respuesta N°: 1 | | Mostrar respuesta
Respuesta N°: 2|
R

Ne: 3 [ Borrar entrada |

respuesta elegida
(Andnima)

¢Conoce los objetivos de la asignatura?*

Si
¢En qué medida consideras que se han 5
conseguido? Suficiente
¢Has seguido la evaluacion continua?* N
o

Figura 48. Ver los resultados de una encuesta anénima uno a uno.
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