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1.1.1 INGENIERIA Y DIBUJO TECNICO

« Solucion plausible al problema técnico planteado

* Necesidad de mostrar la solucion al grupo de personas interesadas
en la solucion

« Se establece una comunicacion entre ambas partes: técnico y
personas que demandan la solucion.

» El soporte de comunicacion utilizado es el Dibujo Técnico
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1.1.1 INGENIERIA Y DIBUJO TECNICO

Definiciones y propiedades del Dibujo Técnico.

“...lenguaje grafico de expresion mediante el cual el ingeniero o técnico
plasma el conjunto de ideas, soluciones a problemas planteados y
conocimientos sirviendo como elemento de difusion hacia los demas.”

Lenguaje grafico: representaciones constituidas por lineas, niumeros,
letras y diversos simbolos.

El Dibujo Técnico es un lenguaje:

* Universal: debe ser entendido por toda la comunidad que
comparte la informacion.

« Exacto: entendido de forma inequivoca.
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1.1.2 NORMALIZACION

» La universalidad y exactitud del Dibujo Técnico obliga a establecer
una serie de normas comunes de obligado cumplimiento.

Antecedentes:

e Hasta el siglo XIX los conocimientos se transmitian por contacto
directo entre maestros y aprendices. Excesivos detalles en las técnicas
de representacion para evitar problemas de interpretacion.

e Las primeras normas surgen con la Revolucion Industrial como
solucion a la anarquia existente en el reciente mundo industrial. EEUU
(Seller) e Inglaterra (Whitworth).

» Objetivo: solucionar los problemas de comunicacion grafica y de
intercambiabilidad.

* | Guerra Mundial: surge en Alemania el Comité de Normalizacion
para la construccion de Maquinas (normas DIN). En Francia NF, en
EEUU normas ASA y ASTM, en URSS normas GOST, etc.
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1.1.2 NORMALIZACION

Antecedentes:

« En 1926 se crea la Federacion Internacional de Asociaciones
Nacionales de Normalizacion que desarrolla las normas ISA
(International Standardizing Association).

» Dicha asociacion desaparece durante la Il Guerra Mundial para
aparecer en 1946 como la Organizacion Internacional de
Normalizacion, la viene desarrollando las normas ISO (International
Standardizing Organization)
« En Espana:

« 1925 Oficina para la Unificacion de los Materiales

* 1930 Comité de Normalizacion para la Construccion Naval

e 1946 Instituto Nacional de Racionalizacion del Trabajo. Establece
las normas UNE tomando como partida las DIN y las 1SO.
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1.1.2 NORMALIZACION

Actualmente:
« AENOR (Asociacion Espafola de Normalizacion vy
Certificacion) es el organismo titular de las normas UNE.
« La Union Europea a través del CEN (Comité Europeo de
Normalizacion), desarrolla las normas EN, basadas en las 1SO,
comunes para todos los paises miembros y de obligada
adaptacion.
« La normalizacion europea es comun en todos los paises,
hasta el punto que las nuevas normas internacionales aparecen
con un formato conjunto ISO, EN y UNE.
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Definicion de normalizacion (entendiendo norma como documento con
una serie de especificaciones):

 Segun el Comité de Normas aleman:

“... es la unificacion de objetos materiales e inmateriales (conocimientos e
instrucciones) para el aprovechamiento de la generalidad y realizada en
comun por los grupos interesados.”

« Segun AENOR:

“... es una actividad colectiva encaminada a establecer soluciones a
situaciones repetitivas. Esa actividad consiste en la elaboracion, difusion

y aplicacion de normas.”
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DEFINICION

Las normas son documentos técnicos con las siguientes caracteristicas:

« Contienen especificaciones técnicas de aplicacion voluntaria.
e Son elaborados por consenso de las partes interesadas:

« Fabricantes

e Administraciones

e Usuarios y consumidores

» Centros de investigacion y laboratorios

« Asociaciones y Colegios Profesionales

« Agentes Sociales, etc.
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DEFINICION
« Estan basadas en los resultados de la experiencia y el
desarrollo tecnologico.

e Son aprobadas por un organismo nacional, regional o
internacional de normalizacion reconocido.

» Estan a disposicion del publico.

 Ofrecen un lenguaje comun de comunicacion entre las
empresas, la Administracion, los usuarios y los consumidores

o Establecen un equilibrio socioeconomico entre los distintos
agentes gque participan en las transacciones comerciales, base
de cualquier economia de mercado

e Son un patron necesario de confianza entre cliente y
proveedor.
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VENTAJAS DE LA NORMALIZACION

Para los fabricantes:
* Racionaliza variedades y tipos de productos.

« Disminuye el volumen de existencias en almacén y los costes
de produccion.

* Mejora la gestion y el diseio.
» Agiliza el tratamiento de los pedidos.
» Facilita la comercializacion de los productos y su exportacion.

« Simplifica la gestion de compras.
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VENTAJAS DE LA NORMALIZACION

Para los consumidores:

« Establece niveles de calidad y seguridad de los productos y
servicios.

» Informa de las caracteristicas del producto.

« Facilita la comparacion entre diferentes ofertas.
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VENTAJAS DE LA NORMALIZACION

Para la Administracion:
« Simplifica la elaboracion de textos legales.

« Establece politicas de calidad, medioambientales y de
seguridad.

 Ayuda al desarrollo econémico.

o Agiliza el comercio.
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CAMPO DE ACTIVIDAD

¢, Qué se normaliza?

El campo de actividad de las normas es tan amplio como la
propia diversidad de productos o servicios, incluidos sus
procesos de elaboracion.
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CAMPO DE ACTIVIDAD

¢, Qué se normaliza?

» Materiales (plasticos, acero, papel, etc.)

» Elementos y Productos (tornillos, televisores, herramientas, tuberias, etc.)
« Maquinas y Conjuntos (motores, ascensores, electrodomeésticos, etc.)
 Meétodos de Ensayo

« Temas Generales (medio ambiente, calidad del agua, reglas de
seguridad, estadistica, unidades de medida, etc.)

* (Gestion y Aseguramiento de la Calidad
« (Gestion Medioambiental (gestion, auditoria, analisis del ciclo de vida, etc.)

» (Gestion de prevencion de riesgos en el trabajo (gestion y auditoria), etc.
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CLASES DE NORMAS

» Los documentos normativos pueden ser de diferentes tipos
dependiendo del organismo que los haya elaborado.

* En la clasificacion tradicional de normas se distingue entre:

e Normas nacionales: son elaboradas, sometidas a un
periodo de informacion publica y sancionadas por un
organismo reconocido legalmente para desarrollar
actividades de normalizacion en un ambito nacional.
En Espafa estas normas son las normas UNE, aprobadas
por AENOR, que es el organismo reconocido por la
Administracion Publica espafola para desarrollar las
actividades de normalizacion en nuestro pais (Real Decreto
2200/1995).
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CLASES DE NORMAS

« Normas regionales: son elaboradas en el marco de un
organismo de normalizacion regional, normalmente de ambito
continental, que agrupa a un determinado numero de Organismos
Nacionales de Normalizacion. Las mas conocidas, aungque no las
unicas, son las normas europeas elaboradas por los Organismos
Europeos de Normalizacion (CEN, CENELEC, ETSI), y preparadas
con la participacion de representantes acreditados de todos los
paises miembros.

AENOR es el organismo nacional de normalizacion espafol
miembro del Comité Europeo de Normalizacion (CEN) y del Comité
Europeo de Normalizacion Electrotécnica (CENELEC) vy, por lo
tanto, la organizacion a través de la cual se canalizan los intereses
y la participacion de los agentes socioecondmicos de nuestro pais
en la normalizacion europea.
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 Normas internacionales: tienen caracteristicas similares a las normas
regionales en cuanto a su elaboracion, pero se distinguen de ellas en que
su ambito es mundial. Las mas representativas por su campo de
actividad son:

« Normas IEC elaboradas por la Comision Electrotécnica Internacional
para el area electrica

e Normas UIT desarrolladas por la Union Internacional de
Telecomunicaciones para el sector de las telecomunicaciones

e Normas ISO elaboradas por la Organizacion Internacional de
Normalizacion para el resto de sectores.

« AENOR es el organismo nacional de normalizacion espafiol miembro
de ISO y CEl vy, por lo tanto, la organizacion a través de la cual se
canalizan los intereses y la participacion de los agentes socioecondmicos
de nuestro pais en la normalizacion internacional.
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1.1.3 NORMA UNE

Definicion:

« Una norma UNE es una especificacion tecnica de
aplicacion repetitiva o continuada cuya observancia no es
obligatoria, establecida con participacion de todas las partes
iInteresadas, que aprueba AENOR, organismo reconocido a
nivel nacional e internacional por su actividad normativa (Ley
21/1992, de 16 de julio, de Industria).
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1.1.3 NORMA UNE

¢, Como se elabora una norma UNE?

La elaboracion de una norma UNE, incluida la adopcion de
normas europeas, se lleva a cabo en el seno de los Comités
Técnicos de Normalizacion (CTN) a traves de las siguientes fases:

1. Trabajos preliminares (recopilacion de documentacion,
discusion sobre el contenido...) previos a la toma en
consideracion de una nueva iniciativa.

2. Elaboracion del proyecto de norma; incluye todas aquellas
actividades que se desarrollan por el Comité hasta la
aprobacion de un documento como proyecto de norma,
buscando siempre el consenso de todas las partes.
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1.1.3 NORMA UNE

3. Informacion publica en el BOE; anuncio mediante la referencia de
su titulo en el Boletin Oficial del Estado, de la existencia del
proyecto de norma para que cualquier persona, fisica o juridica,
pueda remitir las observaciones al mismo que estime oportunas.

4. Elaboracion de la propuesta de norma; una vez superada la fase
anterior, y recibidas en AENOR las posibles observaciones al
proyecto, el CTN procede al estudio de las mismas y aprobacion de
la propuesta de norma final, para su consideracion y adopcion por
AENOR.

5. Registro, edicion y difusion de la norma UNE; publicacion de la
norma UNE por AENOR, notificacion al BOE, promocion vy
comercializacion, a traves de los servicios comerciales de AENOR.
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE
Las barreras técnicas

Las barreras técnicas son los obstaculos creados al comercio
como consecuencia de la existencia de diferentes reglamentos,
normas, métodos de ensayo o procedimientos de certificacion en
los distintos paises de la Union Europea (UE).

Las exigencias de gue los productos que se comercializan en
los diferentes paises tengan que cumplir distintas
especificaciones técnicas nacionales, constituyen barreras
técnicas al intercambio intracomunitario, ocasionando costes
adicionales a los productos, bienes y servicios.

Una de las medidas previstas por la Comision Europea para la
consecucion del mercado interior es la eliminacion de las
barreras técnicas mediante el reconocimiento mutuo de
productos y servicios.
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE
La directiva 83/189/CEE

La Directiva 83/189/CEE (modificada por las Directivas 88/182/CEE y
94/10/CE) establece un procedimiento de informacidon en materia de
normas y reglamentos técnicos, con el objeto de crear transparencia
entre los Estados miembros de la UE; impedir la creacion de nuevos
obstaculos técnicos y favorecer el desarrollo de la normalizacion
europea como herramienta estratégica de la politica industrial
Comunitaria.

Esta Directiva obliga a todos los Estados miembros y organismos
nacionales de normalizacion a comunicar, salvo que se trate de una
transposicion idéntica o equivalente de una norma internacional o
europea, todo proyecto de reglamento técnico a la Comision Europea y
toda iniciativa de establecer una norma o modificarla a la Comision y a
los demas organismos nacionales de normalizacion, respectivamente.
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE

En el afio 1985 la Comision Europea adoptd la Resolucion conocida como
"Nuevo Enfoque", la cual establece que:

* las especificaciones técnicas (normas armonizadas) necesarias o0
recomendables para asegurar el cumplimiento de los requisitos esenciales
establecidos en las Directivas deberan ser elaboradas por los Organismos
Europeos de Normalizacion (CEN, CENELEC y ETSI responsables del
desarrollo y adopcion de normas EN, HD y ENV);

e las normas armonizadas deberan conservar su caracter voluntario;

« las Directivas comunitarias no deben armonizar mas que los requisitos
esenciales de seguridad y de salud (u otros de interés colectivo) que
deben satisfacer los productos abarcados por la misma, para tener acceso
al mercado europeo, debiendo hacer uso del principio de referencia a
normas armonizadas para el resto de especificaciones técnicas;

e |os Estados miembros deben acordar la libre circulacion de los
productos.
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE

Con estos principios la Comision Europea pretende conseguir
los objetivos siguientes:

« simplificar y acelerar el proceso legislativo comunitario;
 evitar la proliferacion de directivas y normas nacionales;

 potenciar la labor de los organismos nacionales de
normalizacion y certificacion.
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE

Las normas armonizadas

Una norma armonizada, de acuerdo con la "Resolucion de Nuevo Enfoque", es
una especificacion técnica aprobada por un Organismo Europeo de Normalizaciéon
(CEN, CENELEC o ETSI responsables del desarrollo y adopcién de EN, HD y ENV),
elaborada bajo un mandato de la Comision de acuerdo con lo establecido en la
Directiva 83/189/CEE.

Se denomina "mandato” al encargo que realiza la Comision a los Organismos
Europeos de Normalizacion de elaborar y adoptar normas europeas conforme a
determinados requisitos esenciales y que se materializa mediante el oportuno
contrato.

Las normas nacionales que son transposicion de normas armonizadas y cuyas
referencias hayan sido publicadas por la Comision en el Diario Oficial de las
Comunidades Europeas, sirven para establecer la presuncién de conformidad con los
requisitos esenciales de la correspondiente "Directiva de Nuevo Enfoque".

Estas normas armonizadas, al igual que el resto de normas europeas, se adoptan
por AENOR, habitualmente, con la codificacion UNE-EN.
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Directivas de “Nuevo Enfoque” existentes:
» Baja Tension (73/23/CEE y 93/68/CEE)
* Recipientes a presion simple (87/404/CEE, 90/488/CEE y 93/68/CEE)
» Seguridad de los juguetes (88/378/CEE y 93/68/CEE)
* Productos de la construccion (89/106/CEE y 93/68/CEE)
e Compatibilidad electromagnética (EMC) (89/336/CEE, 92/31/CEE y 93/68/CEE)
« Seguridad de las maquinas (89/392/CEE, 91/368/CEE, 93/44/CEE y 93/68/CEE)
» Equipos de proteccion individual (89/686/CEE, 93/95/CEE y 93/68/CEE)
e Instrumentos de pesaje de funcionamiento no automatico (90/384/CEE y 93/68/CEE)
* Productos sanitarios implantables activos (90/385/CEE y 93/68/CEE)
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1.1.4 DIRECTIVAS DE NUEVO ENFOQUE

Directivas de “Nuevo Enfoque” existentes (continuacion):
» Aparatos de gas (90/396/CEE y 93/68/CEE)
* Equipos terminales de telecomunicacion (91/263/CEE, 93/97/CEE y 93/68/CEE)

 Requisitos de rendimiento de calderas de agua caliente que utilizan combustibles
liquidos o0 gaseosos (92/42/CEE y 93/68/CEE)

» EXxplosivos de uso civil (93/15/CEE)

* Productos sanitarios (93/42/CEE)

« Atmosferas potencialmente explosivas (94/9/CE)
 Embarcaciones de recreo (94/25/CE)
 Envases, embalajes y sus residuos (94/62/CE)

» Ascensores (95/16/CE)
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